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1 INLEIDING

1.1 OPZET EN DOELSTELLINGEN

Het Departement Omgeving voert een actief omgevingsbeleid, waarbij het behcenlearbeteren
van de kwaliteit van de leefomgeving in Vlaanderen een belangrijke doelstellidiibij wordt er
ook aandacht besteed aaspecten van milieuhinder die een invioed hebbendeplevenskwaliteit
van de bevolking in Vlaanderen.

Om het beleid inzake leefomgevingskwaliteit milieuhinderte ondersteunenvoert de Vlaamse
overheidsinds meer dan 20 jaaegelmatig een peiling naar geluidgeur en lichthinder bij de
Vlaamse bevolking uitHet Schriftelijk Leefomgevingaderzoek (SLQ werd een eerste maal
uitgevoerd in 2001SL®0), vervolgens in 20045LGL), 2008(SLER), 2013(SLEB) en 2018 (SLA4).
Demeest recente peiling, uitgevoerd in het najaar van 20#&®ft net zoals de vorige Sln@etingen
als doelstellingn:

- na te gaan inwelke mate de burgers van het Vlaamse Gewest tevreden zijn met hun

leefomgeving en in welke mate zij eventueel hinder ervaren van geluid egdicht;
- het leveren van input voor hegevoerdeleefomgevingsbeleid in Vlaanderen;
- het identificeren van aandachisinten voor toekomstig leefomgevingsbeleid

In vergelijking met de vorige Sin@tingen wereénenkele belangrijke methodologische aanpassingen
doorgevoerd Zo is @ bevragingsmethodologie grondig gewijzegdverd de vragenlijst uitgebreid en
geactualiseerdDebevragingzelf werd uitgevoerd in het najaar, terwijedebij vorige edities¢lkens

in het voorjaar plaats vondilede door deze verschilpunten werd geopteerd bat onderzoek om te
dopen tot Burgerbevraging LewhgevingkwaliteitVlaanderen (BLV). De resultaten varzelsurvey
kunnen dan ook beschouwd worden als nulmetiogr de vernieuwddurgerbevraging.

De resultaten vadit onderzoekzijn belangrijk voor beleidsontwikkelimgnd leefomgevingskwaliteit.

In de Strategische Visimn hetBeleidsplan Ruimtstelt Vlaanderen ziclonder anderetot doel de
leefkwaliteitin de woonr en werkomgeving te verbetererdet concept van dd0 kerrkwaliteiten
biedt een kader voor een kwaliteitsvolle inrichting baheer van de omgevingdet beperken van
351 2 y RKS AoRaadbidk BEobt@dllitgdaan milieinder en-verontreiniging te beperkenjormt
hierbijeen belangrijk na te streven kwaliteide resultaterworden ook gehuikt in ondersteuning van
lopende beleidsprocesseen de opvolging van beleidsdoelstellingen. Meer conciee¢rt de BLV
waardevolle informatiemandie meegenomen wordt bij de opmaak van de geluidsactieplannen voor
belangrijke wegen, spoorwegen en luchthavens in het kader van de EuropehdijnRic
Omgevingslawaai

Verder bieden de resultaten vdslLVondersteuning voor het monitoren van Europese doelstellingen
op Vlaams niveaun Europese beleidsdocumenten die recent tot stand zijn gekomen in uitvoering
van de Europese Green Deal, m.n. het Bttieplan Nulverontreiniging uit 2021 en het 8e-EU
milieuactieprogramma uit 2022 werden expliciete langetermijn ambities voor geluidis&ival
geformuleerd:

1 Europese Richtlijn Omgevingslawaai 2002/49/EG. https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2002/49/0j
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- Het EUActieplan Nulverontreinigirtdheeft als beleidsdoelstelling opgenomen dat tegen 2030
het aantal mensen dat chronisch verstoord wordt door verkeerslawaai gereduceerd moet
worden met 30%, vergeleken met de situatie in 2017.

- De Europese Commissie heeft in het 8e Milieuactieprograimg bijkomend de ambitie
gesteld om vervuilingwaaronder ook lichtvervuiling en geluidsoverlatst; nul terug te
dringen tegen 2050 en gezondheid en welzijn van Europeanen te beschermen.

1.2 OPBOUW VAN HET RAPPORT

Dit rapportgaat specifiek in ogde Burgerbevraging LeefomgevakgvaliteitVliaanderenuitgevoerd in
het najaar van 2023

Het inleidende hoofdstulschetst kort de context van henderzoek en geeft duiding bij de opbouw
van het rapport.

Hoofdstuk 2 gaat in omevolgde surveymethodiek met inbegrip van de steekprekking, de
bevragingsmethode en de vragenlijsten.

In hoofdstuk3 wordt de aanpak en uitvoering vate bevragindeschreven.

Een overzicht van déhon)responsen de resultaten vamle analyses uitgevoerd in functie van de
weging van de resultaten zigpgenomen irhoofdstukken 4 en 5.

Hoofdstuk 6geeft de resultaten vadeze bevragingweer.

2 METHODIEK

2.1 STEEKPROEF

2.1.1 Steekproefdesign

Na evaluatie van het SkOprocegLoosveldt 2020)werd besloten om niet langer te werken met een
guota-steekproef op basis van een database met telefoonnumma@ngezien hiermee geen
representativiteit kan worden gegarandeef8ovendienkan men zich vragen stellen bij de kwaliteit
van telefoonlijsten als selectiebasis van potentiéle deelnemergoor de Burgebevraging
Leefomgevingkwaliteit Vlaanderenwerd gewerkt met een toevaisekproef uit het Rijksregister,
waarbij op voorhand de steekproefomvang werd vastgelddet steekproefkader bestond uit de
inwoners van het Vlaamse Geweaassenl?7 en 85jaar, zowel Belgen als ni8elgen, die wonen in
private huishoudens. Binnen deze groeprdenin het weekend van -3 september 20220.000
inwoners geselecteerd op basis van een toevalsteekproef. Door gebruik te maken van een
toevalsteekproef kunnen we op grond van een staal uit de bevolking betrouwbare uitspraken doen
over de totale bevolking.

De omvang van de brutosteekproef (20.0p@rsonen) werd bepaaldp basis van de verwachte
responsgraad, gebaseerd op ervaringen uit het verleden met gelijkaardige bevragingen en studies in
binnen en buitenland. Het aantal geselecteerde respondenten diende hoog genoeg te zijn, zodat er

2 Europees Actieplan: Verontreiniging van lucht, water en bodem naar nul. Europese Commissie. https://eur-
lex.europa.eu/resource.html?uri=cellar:alc34a56-b314-11eb-8aca0laa75ed71a1.0010.02/DOC_1&format=PDF
3 Milieuactieprogramma voor de Europese Unie voor de periode tot en met 2030. https://eurlex.europa.eu/legal-
content/NL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022D0591
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voldoende data beschikbaar zijn om analyses uit te voeren over bepaalde specifieke
bevolkingsgroepen zoals jongeren en oudeteitieel werd & gemikt op een responsgraadn25tot

30%, wat bij een brutosteekproetan 20.000 personen overeenkomt met een gerealiseerde
steekproefvan5.000tot 6.000 eenhedenAlduszoueen vergelijkbar aantal respondenten worden
bekomen als in de eerder uitgevoerde Sh€ragingenda.5.000 eenheden).

Voor elke steekproefeenheid worden volgende gegevens uit het Rijksregistgemm®aen: naanen
voornamen leeftijd, geslacht, nationaliteithoofdverblijfplaats De 20.000personen die opdeze
manier werden geselecteerd uit het Rijksregister, werdervolgenger brief uitgenodigd om deel te
nemen aan de bevraging. In het Rijksregister zijn geerakadressen opgenomen, waardoor de
geselecteerde personen enkdlereikt konden worden via het klassiekepostadres (zie verder
hoofdstuk 3)

2.1.2 Brutosteekproef

Nazicht van dérutosteekproefleerde dat 44 adressen dubbel voorkwamen in de steekproef van
20.000 persone. Meer concreet betrof heladressen waaP personen van hetzelfde gezin waren
geselecteerd. Uit besprekingen met diensten van het Rijksregister bleek datsfihijnsel inderdaad

kan voorkomenbij een volledig aselecte steekproeftrekking. Het aartaR dzo 6 St ai®@ ot S S
abnormaal hoog te zijier werd dus geopteerd oneze 44 adressen te behouden en zodoende beide
personen in hebetreffendegezin an te schrijvenDe aangeschreven brutosteekproef omvatte aldus

20.000 personen.

In onderstaande dbellenen figuren wordtde verdelingvan de steekproefpersoneper leeftijd,
geslacht, nationaliteit en provincieeergegeven

Tabel2.1: Verdelingvande steekproefpersonen naar geslacht

Geslacht ‘ Aantal steekproefpersonen Percentage van totaa‘
Vrouw 10.111 50,56%
Man 9.889 49,4%%
Totaal 20.000 100,00%

Tabel 22: Verdeling van de steekproefpersonen naar leeftijd
‘ Aantal steekproefpersonen

Leeftijdsklasse ‘ Vrouw ‘ Man
17-19* 367 387 754
20-24 700 692 1392
2529 710 785 1495
30-34 846 788 1634
3539 835 771 1606
4044 819 850 1669
4549 814 777 1591
50-54 826 856 1682
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Aantal steekproefpersonen

5559 900 876 1776
60-64 876 870 1746
6569 751 781 1532
70-74 680 610 1290
7579 578 505 1083
80-84 392 316 708

85* 17 25 42
Totaal 10.111 9.889 20.000

*. onvolledig wegenggestelde leeftijdsgrens van de steekproeftrekking8brjaar.

Tabel2.3: Verdeling van de steekproefpersonen nddeeftijdsklassen
Leeftijdsklasse

Aantal steekproefpersonen

Percentage van totaa

17-30 3.959 19,80%
3145 4.921 24,61%
56-60 5.082 25,41%
61-85 6.038 30,19%
Totaal 20.000 100,00

Tabel2.4: Verdeling van de steekproefpersonen naar nationaliteit

Nationaliteit Aantal steekproefpersonenr Percentage van totaa
Belg 17.928 89,6%%
Niet-BelgEU 1.276 6,38%
Overig 796 3,98%
Totaal 20.000 100,006

Tabel2.5: Verdeling van de steekproefpersonen npasvincie

Provincie Aantal steekproefpersonen Percentage van totaa
Antwerpen 5.525 27,6%
Limburg 2.657 13,3%
OostVlaanderen 4572 22,9%
VlaamsBrabant 3.511 17,6%
WestVlaanderen 3.735 18,7%
Totaal 20.000 100,000
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2.1.3 Kenmerkenvan de populatie

Op 1 januari 2024 telde het Vlaamse Gewest 6.821.770 inwhneemrvan3.444.251 (50,49%)
vrouwen en 3.377.51819,51%) mannerDebrutosteekproefkent dezelfde verhouding vrouw/man.
Van de6.821.770 inwoners haddeer 8.083.580 (89,18%) de Belgische nationalit&38.190
inwoners(10,82%) hadden een andere nationalit€ieverhouding Belg/nieBelg is gelijkaardig in de
brutosteekproef.

In onderstaande figuren wordt de leeftijdsverdelimgeergegeven van de Vlaamse bevolkom 1
januari 2024alsook vande brutosteekproef zowel voor mannen (figuur 1) als vrouwen (figuur 2)
Hieruit blijken geemnregelmatighederbij de steekproeftrekking.

Man - Vlaams Gewest Man - steekproef
80-84 M 80-84
75-79 —— 75-79
T0-74 o 70-74
65-6 1 65-69
60-64 10— 60-64
GLgiemm | 55-59
50-54 50-54
45-49 45-49
40-44 40-44
35-30 35-39
30-34 30-34
25-29 e — 25-29
20-24 R — 20-24
0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 0 200 400 600 800 1000

Figuur2.1l: Leeftijdsverdelingpopulatie en steekproef, mannen voor leeftijdscategorigigr 5 jaar
tussen 20 en 84 jaar

Vrouw- Vlaams Gewest Vrouw- steekproef
80-84 80-84
75-79 75-79
70-74 70-74
65-69 65-69
60-64 60-64
55-59 55-59
50-54 50-54
45-49 45-49
40-44 40-44
35-39 35-39
30-34 30-34
25-29 25-29
20-24 20-24
0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 0 200 400 600 800 1000

Figuur2.2: Leeftijdsverdeling populatie en steekproef, vrouwen voor leeftijdscategorieén per 5 jaar
tussen 20 en 84 jaar

4 Statistiek Vlaandereq statistieken bevolkingttps://www.vlaanderen.be/statistiekvlaanderen/bevolking?order_publicationdate=desc
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2.2 VERWERKING VAN PERSOONSGEGEVENS

Om de anonieme verwerking van de gegevens uit het Rijksregister te garanderen, werd de steekproef
getrokken doorde diensten van het RijksregisteHet basissteekproefbestandiat voor alle
steekproefpersonemen aantal persoonsgegeveérsevat, werd vervolgens bezorgd aan de Vlaamse
Statistische Autoriteit (VSAY) zijn rol van Trusted Third Party (TT®4. het uitvoeren van de nodige
kwaliteitscontrolewerden denodige persoonlijke gegevens voor het uitsturen van de uitnodiging naar
de geselecteerde inwoners werden \da VSAaan het veldwerkbureau bezorgtlet Departement
Omgevinckreeg op geen enkel moment toegang tot de naam en adresgegevens van de respondenten.
Tegelijk kreeg het veldwerkbureau geen inzage in andere achtergrondkenmerken zoals geslacht,
leeftijd en nationaliteit.De VSAseudonimiseerdele gegevens door aan elke respondent een uniek
identificatienummer toe te kennen. Door deze versleuteling was het mogelijk om de uiteindelijke
resultaten (zonder naam en adresgegevens) in een latere fase van de dataverwerking te koppelen aan
de achtergrodkenmerken. Op die manier kdepartement Omgevingpezien op de kwaliteit van de
steekproef, met respect voor de privacy van de deelnemersv@®g&wijze en veiligheidsmaatregelen
werden vastgelegd in een machtiging van het Rijksredistareenverwerkerevereenkomst tussen

de Vlaamse Statistische Autoriteitn Departement OmgevingDe gegevesstroom vobde het
overeengekomen doorstromingsschema (figaus), met aanduiding van de verantwoordeligden

van de betrokken pargn.

Schema gegevensstroom

N

~
veldwerk-
bureau

Rijksregister
authentieke — TTP
gegevensbron verwerker

verwerker

postale
dienstverlener
subverwerker
~
dOMG T
verwerkings-
verantwoordelijke respondent
betrokkene
~

scope van deze verwerkersovereenkomst

Figuur2.3: Schematischeoorstelling van de gegevensstroom bij de verwerking van de
persoonsgegevensn surveydata.

Korte omschrijving van de stappen uit figuus:

Stapil:

5 Het Rijksregister leverde via het basissteekproefbestand volgende persoonsgegevens aan: naam en

voornamen (naam), hoofdverblijfplaats (adres), geboortejaar, geslacht en huidige nationaliteit (Belg, niet-Belg EU of overig)
6 Machtiging RijksregisteBeslissing 015/2028epartement Omgeving van de Vlaamse overheakfomgevingsonderzoek.
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De VSA ontvangt het basissteekproefbestand van het Rijksregister (met daarin de persoonsgegevens
van de steekproefpersonene VSAoert op de datastructuur van het basissteekproefbestand een
kwaliteitscontrole uit om na te gaan of de verkregepersoonsgegevens voldoen orde
Burgerbevraging Leefomgevaigvaliteit Vlaanderente kunnen uitvoerenDe VSA deelenkel haar
bevindingen over dezZiewaliteitscontroleover aarhet Departement Omgeving. Na goedkeurdupr

het Departement Omgeving kan de VSA ovengdéet stap 2 zo niet wordt er een nieuw
basissteekproefbestand door het Rijksregister overgemaakt aan de VSA.

Stap 2

De VSAbezorgtdepS NB 22y a3S3IASOSya Woblelkersteekfroefpebsodh Kéh &Ik Sy
identificatienummer aan het veldwerkbureau dat in opdracht v@epartement Omgeving
gepersonaliseerdaitnodigingen voor de steekproefpersonen opstelt. Het veldwerkbureau staat in
voor het aanschrijven van de steekproefpersonen enMeezamelen van de surveyresultaten.

Stap3:
Het veldwerkbureau bezorgthet resultaat van het afgeronde veldwerk, zonder directe

identificatiegegevens maar met de unieke identificatienummers die de VSA aan de
steekproefpersonen toekende, aan de VSA. Het beweftel de resultaten verzameld via de online
bevraging en de resultaten verkregen via de papieren enquéte

Stap4.
De VSA controleert of hegsultaten van het veldwerk op een correcte wijze gepseudonimisegrd

na goedkeuringrernietigt het veldwerkbureawalle verwerkte gegeven3evens maakt de VSA een
bestand over aan het Departement Omgevimgt hierin ger gepseudonimiseerde {Bummer de
controlegegevens uit het Ripgister (leeftijd, geslachtnationaliteiff en de overeenkomstige
antwoorden uit de bevraging. Het Departement Omgeving voert een kwaliteitscontrole hierep uit
berekend desgevallend gewichten per pseudonummbia kwaliteitscontrole verwijdert het
Departement Omgeving de controlegegevens uit het Rijksregister.

Staps:
De VSA bezorgt het volledige gepseudonimiseerde surveydatabestaridepantement Omgeving

voor de statistische verwerking van de gegevens en het opmaken van statistigkemerdracht van

het gepseudonimiseerde surveydatabestand en nadat de controle eropRismartement Omgeving

is uitgevoerd, vernietigt de VSA op aangeven vanDegartement Omgevinglle bestanden met
persoonsgegevens die ze ontvangen en die ze zelf gegenereerd heeft in het kader van deze.opdracht
Deze vernietiging vindt plaats uitgk 6 maanden na overdracht van het gepseudonimiseerde
surveybestand.

2.3 DESIGN VAN BEVRAGING

Bij SLG&! werd gewerkt met een telefonisch screeningsinterview waarna, bij positieve respons, een
schriftelijke mailing volgde. De responddmdd vervolgens de keuze om de vragenlijst op papier of
online in te vullenEr werd verder ook gewerkt met telefonische herinneringem de responsgraad

te verhogen.

Door niet meer te kiezen voor telefonische contactnagnén te gaan op de aanbeveling.oosveldt
2020)om te werken met een sequeritie aanpakwaarbij de verschillen antwoordmodi achter elkaar
worden aangebodeti.p.v.de keuze te laten) diende het volledige design te worden herdacht.
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werd hierbij geopteerd om volledig aan te sluiten bij de praktijk Statistiek Vlaanderersinds 2020
gebruikt Statistiek Vlaanderen een nieuwe methode voor al haar bevragiatgealternati¢ voor de
(zeer durefaceto-face bevragingenNa onderzoek en overleg met darveyexperten uit Nederland
en het Verenigd Koninkrijk, werd beslist @wer te stappen naar een mixadode design met een
combinatie van een online en postbevraging (Messer en Dillman,, ZUllthan 2011). Een voordeel
van online en postbevraging is dat het veldwedemakkelijke te organiseren is en de resultaten
relatief snel te verwerken zijn. Een nadéeetat er minder vragen kunnen worden gesteld.

De keuze voohet mixedmode desigrheeft bovendien als voordeel dat het esaquentieel design

is. Hierbij werd evoor gekozen om dsteekproefpersoneiaan te zetten oneerst de vragenlijst online

in te vullen (pushto-web). Bovendien werd gekozen voor de mokHilest methode, zodat de
vragenlijst ook gemakkelijk en snel kan worden ingewpdnobiele toestellengmartphone, tablet,
laptop). Deze keuzesstelden meteen ook een aantal randvoorwaarden aan de opzet van de
vragenlijst:het doorlopen van de vatige vragenlijst mg niet te lang duren (richttijd is max. 15
minuten) en de vraagstelling moet kort en helder zijn met niet te veel antwoordcategorieén.
Bovendiermoet het geheehelder te presentererzijnop een kleiner beeldscherm.

Steekproefpersonen die nigta eerste contactname deelnamen werden per brief herinnédd.
enkele contactpogingen wordt aan de steekproefpersonen die nog niet hebben deelgenomen, ook de
optie aangeboden om de vragenlijst te beantwoorden op papier en terug te sturen via de post. Dit
zorgt ervoor dat bevolkingsgroepen die weinig vertrouwd migt technologie en het internet, ook
kunnen deelnemen.

Een meer gedetailleerde beschrijving vhat verloop van de bevraging wordt imoofdstuk 3
weergegeven.

2.4 VRAGENLIJST

Hieboven beschreven designkeuzesakten dat de SL-@vragenlijst ni¢ integraal kon worden
overgenomen. Bovendiewerden er vanuit het beleid emxperten suggesties geformuleerd te
verbeteringvan de bestaande vragenlijst. Het betrof hierbij zowel aanvullingen (nieuwe vragen,
nieuwe of geactualiseerddindercategorieéi alsverbeteringen in de vraagstellinflevens werdle
voorbije periode inspiratie opgedaan in sgeagenlijsten van het RIVM voor het Onderzoek Beleving
Woonomgevingen van Leefmilieu Brussel voor de enquéte over de geluidsperceptie voor de opstelling
van het nieuw geluidsplan bij de inwoners van Batissels Hoofdstedelijk GeweStok werd gekeken

naar de vraagstelling, aspect leefomgeving, van de GemeemeStadsmonitorvan het Vlaams
agentschap Binnenlands Bestuur.

Voor de evaluatie en bijsturing van de vragenlijst werd in 2022 werkgroep samengesteld
bestaanéd uit experten van deVlaamse Statistische Autoriteit, Universiteit Gentlaamse
Landmaatschappij, Departement Omgevamghet veldwerkburea MAS Research Homo Sapiens
Sapiens BV)Bij de herzieningvan de vragenlijst weeh randvoorwaarden en suggesties in
overweging genomenDe concrete uitwerking van de vragenlijgterd uitgevoerd door het
Departement Omgeving.

De vragenlijsbevat 8 onderdelen:
- Deel 1:leefkwaliteit en leefomgeving Dit onderdeel bgat vragen met betrekking tot de
tevredenheid over de buurtkwaliteitsaspecten van de buurtiitzicht vanuit de woningn
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rust in de woning.In deze sectie wordt oolexpliciet toestemming gevraagdiat de
onderzoekersle exacte locatie van de woonplaats van de responaeogen gebruiken bij
de analyse vanaresultaten. Bij instemming werdexX¥cotrdinaten van het betreffende
adrespunt opgeslagen in het surveydatabestand.

- Deel 2: geluidshinderHier word gepeild naar de mate van geluidshindieen om de woning
in het algemeenvan verschillendeategorieénvan geluidshindefwegverkeer, railverkeer,
vliegverkeer, vaartuigen en schepen, ondernemirigandel/industrie/windturbines, bouw
en sloop, recreatie en toerismiandbouw, werkzaamheden op het openbaar domein, buren)
alsook van een aantal hinderbronnen binnen deze categorieén.

- Deel 3: geurhinderHier wordt gepeild naar de mate van geurhindleren om de woningn
het algemeen, van verschillende categorieén van geder (wegverkeer, vliegverkeer,
ondernemingen/handel/industrie, landen tuinbouw, water en waterzuiveringburen),
alsook van een aantal hinderbronnen binnen deze categorieén.

- Deel 4:lichthinder. Hier wordt gepeild naar de mate van lichthinderen om de woningn
het algemeen, van verschillende categorieén vhehthinder (verkeer en vervoer
ondernemingen en industrie, bouw en sloop, handel/diensten/recreatie/toerisme,
tuinbouwserres, bure)y alsook van een aantal hinderbronnen binrsemmmigecategorieén.

- Deel 5: hinder door (slag)schaduwn dit onderdeel is een vraag openomen inzakemate
van hinder door (slag)schaduw in en om de wonarmgvan de mogelijke bronnen ervan.

- Deel 6:ondernomen acties Dit deel bevattwee vragennaar mogelijke acties die de
respondent zou hebben genomen als gevolg van het ervaren van hinder door geluid, geur,
licht of (slagschaduw.

- Deel 7:varia. Hier wordt gepeild naar mogelijkenpactvan hinder ophet slaappatroon van
de respmdent. Tevens wordt de houding ten aanzien van verlichting van wegeraagd

- Deel 8: algemene vragerDit is een generiek luik met een aantal controlevragen zoals
geslacht, leeftijd nationaliteit. Tevens wordt de scholingsgraad, werk inkomenstoestand
bevraagd. Tot slot zijn er nog een aantal vragen met betrekking td&edenerken van de
woning.

De volledige vragenlijst is weergegeven in bijlage 1.
De belangrijksteerschilpunten metle vragenlijsten vaBL®4 worden hieronder toegelicht.

Gewijzigde vraagstelling door mobile first principe

Dat vertaalt zich concreet in kortengagen die passen op het kleinste scherm (smartphone) en vragen

met een kleinere vraaglast door een beperkt aantal antwoordmogelijkheden en toegankelijk
taalgebruik Een aantal vragen dienden effectief te wordgsngepast om de leesbaarheid op een

kleiner scherm te verhogen. Bijvoorbeette vraagstelling uit SE®Dt.e.m 4 dHoe tevreden bent u in

KSG Ft3SYSSy 2@0SNJ RS tSSFloltAGSAG O0O0SAtASINISAR:
voor SLGG alsvolgt | y IS Uyr 840Kt S YIGS 6Sy 2SS G§SONBRSY 2 3SN.

Bijkomende vragen over leefkwaliteit en leefomgeving
Inde Burgerbevraging LeefomgevakgvaliteitViaandererwordener bijkomende vragen gestetver
de leefkwaliteit en de leefomgeving. Zoorden er enkele stellingen opgenomen waarbij de
respondent moet aangeven in welke mate hij het hemms/oneens mee is. Sommige van deze
stellingen werden ook in de meest recente edi{2023)van deGemeente en Stadmonitor
ogenomen, zoals bijvoorbeeld:

0 ONJ Aad @2t R2SYRS INRBSY 60602YSys 3IAINraz INRSyYyLIS
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o ONJ T A2y @2t R2SyRS sAy1Sta 022N RI3sStAaz21as8 o
buurté
0 WNJ NAR2RU @2t R2SYRS 2LISyol N OSNIE2SNI 66dzax (N

Daarnaastvordenook vragen gesteld over het uitzicht vanuit de woning op groen en welk uitzicht er
is vanuit de woning m.b.t. bepaalde bronnen van hinderlshet uitzicht op een grote straat of weg,
kleine straat, spoorweg, industriegebied of industrie, een erf, tuin, water of groen, iets anders.
Meerdere antwoorderkunnenworden aangeduid.

Wijziging in terminologie en categorieén
Vooral in het onderdeel geluidshinder zijn heel wat wijzigingen aangebracht wat betreft gebruikte
termen en werden hoofden subcategorieén grondig door elkaar geschud. Enkele voorbeelden:

9 LY {[h n (dSoOYDd n gl & WOSN] SSNI Sy GSNIB2SND S
luchtvaart en scheepvaart subcategorieén.digze bevraging zijde termen straatverkeer,
treinverkeer en luchtvaart niet meer gebruikt, wel de termen: wegverkeer, railverkeer (trein
en tram) en vliegverkeer. Deze bronnen zijnhoofdcategorieén waarbij erverder wordt
gevraagdindien de respondent aangeeft van deze hoofdcategorie hinder te ondervinden.
Bijvoorbeeld indien de respondent ageeft gehinderd te zij door geluid van railverkeer
wordt er een bijkomende vraag gesteld naar hinder van geluid van passagierstreinen,
goederentreinen en trams/metro.

1 InSLO 0t.e.m. 4 was geluid van bouw en sloop een subcategorie die onder de hoofdcategorie
industrie viel. Irdeze bevragings geluid van bouw en sloop een hoofdcategorie. Waarbij de
respondentindien hij aangeeft hiervan hinder te ondervindeok nog een bijkomende vraag
krijgt die peilt naar de geluidshinder van volgende subcategorieén: bouwwerven en
verbouwingen, (grond)waterpompen.

In de BLMvordt een hele nieuwe hoofdcategorie bij het thema geluid bevraagd namelijk geluid van
werkzaamheden op het openbaar domein. Hievbgrdenvolgende subcategorieén onderscheiden:

G2y RSNK2dzR @ty 3INRBSYES aFFOLE 2LKEFESys 3fla RSLE
G6SASYSSN]ySyé Sy Ga0aINRYROGFGIGSNLRYLISYE @

Vragen over hinder vanweggslag)schaduw

Voor de eerste keer ardt ook gepeild naaide hinder vanwege (slag)schaduw in en om de woning.

Indien de respondent agieefthiervan hinder te ondervinden gt hij ook de vraag om aan te geven

in welke mate hij gehinderd is door de volgende bronnen in en om zijn woning: slagschaduw van
GAYROAINDAYSazZ INRSY 602YSys AGNHZA|1SYyZX0 Sy | yRSNH

Bijkomende vragen over Sociailconomischk Status
In BLVzijnbijkomende vragen over sociaatonomiscle status opgenomen, namelijk:
1 dn welke mate kan je huishouden op dit moment rondkomen met het totale beschikbare
huishoudinkomenre?
1 d&Woon je in een eigendom, een private huurwoning of een sociale huurwéning?
1 dAwanneer, in welk jaar, is jouw woning gebouwd of voor de laatste keer grondig verkouwd?
Dit zijn vragen die ook in de vragenlijst van de gemeentemonitor 2023 waren opgenomen.
Vragen die niet werden weerhouden iBLV
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Vragen over geluidsgevoeligheid en geurgevoeligheid werden in vorige SLO bevragingen opgenomen
maar werden in deevragenlijst niet weerhouden.

Uiteraard zijn deevragen ook relevant. Maar er moesten keuzes worden gemaakt om de lengte van
de vragenlijst binnen de perken te houden.

2.5 OVERIGE VERSCHILPUNTEN MH#T SLO

Gewijzigde aanpak hoofdcategorieén versus subcategorieén

DeBLWragenlijst is zodanig opgebouwd dat désrespondent invaildat hij hinder onderindt van

een bepaalde hoofdcategorie (bijvoorbeeld geluidshinder van wegverkeer) dardt whij
doorverwezen naar vragen die doorvragen naar de specifieke oorzaken (bijvoorbeeld: voorbijrijdend
BSN] SSNE (I NHzA & LJzy & YSiG GSNJ] SSNEfAOKGSYIT @SNJ SSI
OLISNRERZ2YSYLl dzi2Qas @NI OeiliesgomiényangEeft datdeze Sopficategori® L y R A
(wegverkeerslawaai) niet van toegsisg is ohierdoor helemaal niet hierdoor gehindendordt, dan

wordt hij meteen doorverwezen naar een hindervraag over een volgende hoofdcategorie (in dit geval
geluid van railverkeer)n de onlinevragenlijstkrijgt de respondent de subcategorieén waarvoor hij

van de hoofdcategorie geen hinder ondit ook niet te zier(wat in principe wel kam de papieren

versie)

Dit is nogal een sterke afwijking van de methodiek ten opzichte van de0SL&m. 4. Daar werd
immersenkelgevraagd naar de mate van hinder van de subcategorieén. De subcategorieén werden

in de vragenlijst al onderverdeeld onder een welbepaalde hoofdcategorie. Zo werden bijvoorbeeld de
subcategorieén: straatverkeer, treinverkeer, luchtvaart en scheepvaart epddzeld onder de
K22FROFGSI2NARS W£SN] SSNI Sy +SNIB2SNDR® +22NJ RS K2
geven in welke mate hij hindemdervond. De mate van hinder op niveau van de hoofdcategorieén

werd bekomen door telkens de hoogste mate van hinder op één van de subcategorieén over te
brengen naar de betreffende hoofdcategorie (zie onderstaande figuur).

Subcategorieén Mate van hinder Hoofdcategorie Mate van hinder

Straatverkeer ( Emstig gehinderd
Treinverkeer Helemaal niet gehinderd \
Verkeer en Vervoer Emstig gehinderd
Luchtvaart Een beetje gehinderd
Scheepvaart Helemaal niet gehinderd

Figuur2.4: Wijze varaggregatie van mate van hinder op subcategorieén naar hoofdcategorie bij SLO
0 t.e.m. 4. (bron: MAS, 2018)

Tijdstip van de bevraging

De bevragingen van SL®@t.e.m. 4 werden telkens uitgevoerd in het voorjaar. De bevragind3tah

werd door omstandigheden uitgevoerd in het najaar van 2023. Hoewel er in allbestagingen
steeds werd gevraagd naar de hinder die men tijdens de voorbije 12 maanden heeft ondervonden kan
dit mogelijks toch een invloed hebben omdat bij de bevragingptmajaar 2023 de zomerperiode nog
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verser in het geheugen zit en er in die periode meer met open ramen wordt geslapen, meer
0dZA G SYF OQUABAGSAG A& YFINI 221 YAYRSNI aOK22NRARGSY S

2.6 COMMUNICATIRAAR RESPONDENTEN

De geselecteerde respondenten kregen in eerste instantie een uitnodigingsbrief, alsook later een
gecombineerde dank/herinneringsbrief en eventueel een tweede herinnering. In al deze
briefwisseling werd aandacht besteed aan duidelijke taal, gelijkaardygautamet de eigen huisstijl

en een moderne uitstralingdok aan de laput van de zowel de schriftelijke als de online vragenlijst
werd veel aandacht besteatbor zowel het veldwerkbureau (M.A.S.) als Departement Omge®img.

het de respondent zo aangenaamogelijk te maken de vragenlijst in te vullen, werd hier veel
aandacht aan besteed (i.c. de kleuren, positionering op de pagina, lettertypgreotte, enz.)q
conform de huisstijl van de Vlaamse overheid / Departement Omgeving. Bijkomend werd de online
vragenlijst zo geprogrammeerd dat enkel de vragen werden getoond die voor de respondent van
toepassing waren. Bovendien kon men het invullen van de online vragenlijst op elk moment
onderbreken en op een later tijdstip hervatten.

Op deze manier werden respondenten aangemoedigd om deel te nemen aan de bevraging. In de
brieven werd verwezen naar de website vBepartement Omgevingvaar men uitgebreidere
informatie kon terugvinden over de bevraging en over de privacywetgevina
www.vlaanderen.be/SLO

3 UITVOERING

3.1 AANPAK

Het departement Omgeving is opdrachtgever en eindverantwoordeliji@ de Burgerbevraging
Leefomgevingkwaliteit Vlaanderen Omwille van de aard en omvang van de steekpraeid
samengewerkt met de Vlaamse Statische Autoriteit (VSA) en een veldwerkbDee®EA trad op als
Trusted Third Party en doorgeefluik vdoet Departement Omgevinddet veldwerkbureatstond in
voor het drukken en verzenden vamagenlijsten brieven het programmeren epnrganiseren van de
online vragenlijst, het verzenden en scannen van de schriftelijke vragenkjatlet opleveren van
een ruw databestandln onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de tadien
respectievelijk door het vdlverkbureau, de VSA en Departement Omgeving werden uitgevoerd.

Tabel2.6. Overzicht van de taken voor het veldwerkbureau, de VSA en het Departement Omgeving

Taak Veldwerkbureas ~ VSA  Departement
Omgeving
Steekproeftrekking

Opstellensteekproefplan X
Steekproef bezorgen aan inschrijver X

Vragenlijst / brieven

Inhoudelijke uitwerking X
Opmaakcodeboek vragenlijst X
Inhoudelijk tesen vragenlijst X X
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http://www.vlaanderen.be/SLO

Aanleveren brieven®l 2 en 3 zending X

Opmaak onlindevragingstool en opmaak schriftelijke X

vragenlijsten

Testen van de online vragenlijsten X X
Omzetten schriftelijke vragenlijsten in format i.f.v. X

inscannen o.b.vdoor Departement Omgeving
aangeleverde codeboek

Drukwerk
Vragenlijsten, uitnodigingsbrieven, herinnerings X
/bedankingsbrieven, enveloppes

Handling en aflevering gesorteerd in postpunten X

Verwerking vragenlijsten

Dagelijks follow up rapport

Inscannen ingevulde schriftelijkgagenlijsten
Verwerken online ingevulde vragenlijsten

Cleaning en codering

Opleveren ruw databestand aan VSA verrijkt met de ]
coordinaten {n epsg:31370yan de adressen van de
respondenten die hiervoor hun toestemming hebben
gegeven (zonder namen en adres¥en

De VSA maalden bestand over aan dOMG, met daari X
de volgende gegevens: delidsh, de controlegegeven:
uit het RR en de corresponderende antwoorden met
betrekking tot geslacht, geboortejaar uit het
surveybestand

Nonrespons analyse X
Kwaliteitscontrole op basis van geboortejaar, geslach X
inclusief berekening van gewichten
DOMG verwijdert de controlegegevens maar behoudi X
de id-hashlijst met hieraan gekoppelde respons en de
gewichten.

De VSA maakt een finale koppeling tussen eleaish en X
de surveyresultaten. Het bezorgt dit gepseudonimiset
surveydatabestand aan dOMG

Nazicht en goedkeuring definitiewplevering X
Vernietigen initi€le gegevens Uikt Rijksregister X X
Analyse X

XX | X | X[ X

Het veldwerk werd in 202Ritbesteed.5 S 2 LIRIBrif@KkiLee®mgevingsonderzoek ()@
werd gepubliceerd via de Vereenvoudigdenderhandelingsprocedure met voorafgaande
bekendmaking voor diensten d8 september 2022De opdracht werd of december 2028egund
aan het veldwerkbureaWAS ResearchHomo Sapiens SapieBY.

7 Bij het uitschrijven van deze opdracht wledteze bevraginglsSchriftelijk Leefomgevingsonderzogk_@6) omschreven.
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3.2 VERLOOP VELDWERK

Het effectieve veldwerlkon pas starterbegin september 2023a ontvangsten controle van de
steekproef

3.2.1 Zendingen

Alle 20.000 personen ontvingen in eerste instantie een brief met een link naar de online vragenlijst en
een unieke code om toegang te krijgen tot de online vragenlijst. Middels het scannen varcdel®R

in de brief kon men rechtstreeks naar de vragenggan (zonder de URL en unieke code te moeten
intikken).

Twee weken later ontvingen alle nwasponders (i.c. 17.199 personen) een herinneringsbrief, met
opnieuw een link naar de online vragenlijst en dezelfde unieke toegangscode, alsaokl€@R

Drie weken na de herinneringsbrief, ontvingen alle personen die de online vragenlijst nog steeds niet
hadden ingevuld (i.c. 15.036 neesponders) een tweede herinneringsbrief.

De brief vermeldde nogmaals de informatie om de vragenlijst online in tewutl@aar omvatte tevens

een schriftelijk exemplaar van de vragenlijst, alsook een gratis retourenvelop

Omdat door een vergissing bij de drukkerij het busnummer niet mee werd opgenomen bij de
adressering van de eerste herinneringsbrief, werd in overleg met de opdrachtgever beslist om een
bijkomende zending te organiseren naar die personen waarvan de eeestenbringsbrief als
Y2yo0SaiasSt RQ 3ISNBI(2 dzNIE&iPMeR ondeBusden rgetishat) meehdwSriyt Rad NJ
het onderzoek. Deze zending werd uitgestuurd naar 468 personen en omvatte een brief met de
informatie om de vragenlijst online in te vulleri schriftelijk te retourneren middels de papieren
vragenlijst en gratis retourenvelop die men drie weken eerder had ontvangen.

Intabel 2.7wordt voor elk van de zendingen een overzicht gegeven van de datum van verzending, de
inhoud, alsook het aantal aangeschreven respondenten.

Tabel2.7: Overzicht van de zendingen

Zending Datum afgifte Bpost ‘ Inhoud Aantal
1 Vr 6 oktober 2023 Brief met link naar online enquét 20.000
2 Vr 200ktober 2023 Herinneringsbrief met link naar online enqué 17.199

Herinneringsbrief met link naar online enqué
3 Vr 10 november 2023 I - 15.036
+ schriftelijke vragenlijs

+ retouromslag (port betaalg

4 Vr 1 december 2023 Herinneringsbrief met link naar online enqué 468
+ verwijzing naar papieren vragenli
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De brieven werden inhoudelijk opgesteld door de opdrachtgever en door het onderzoeksbureau
gelayout. Alle brieven zijn opgenomen in bijlaBe

3.2.2 Surveydtabestand

Het veldwerkbureawstond in voor de opmaak van higiiti€éle surveydatabestand (dat is het resultaat

van hetafgeronde veldwerk), zonder direcidentificatiegegevensan de respondentenmaar met

de uniekeidentificatienummers die de VSA aan de steekproefpersonen toekende. Het ledved

de resultaten verzameld via de online bevraging en de resultaten verkregen via de papieren enquéte,
verrijkt met XYcodrdinaten(Lambert72)van het adres van de respondenten die op basis van de
explicietetoestemming van de respondent verwerkt worden.

Het databestand werd opgesteld overeenkomstig ¢etieboekdat doorhet Departement Omgeving
werd aangeleverd.

3.3 DATA CLEANING

Op het ruwe databestand werd eeontrole en cleaning uitgevoerd dobet Departement Omgeving.

In eerste instantie werdgecontroleerd ofde ruwe dataconsistentwaren met het codeboek
Vervolgens werden volgende correcties doorgevoerd.

Correctievan onmogelijkantwoorden/waarden

Heeft voornamelijk betrekkingp schriftelijke vragenlijsten, aangezien bij de online vragenlijst veelal
met voorgecodeerde antwoordcategorieén werd gewerkt

Correctie vaninconsistenties bij filtervragen

In een aantal gevallewerden er antwoorden gegeven op vragen die niet moesten beantwoord
worden op basis van het gegeven antwoord op voorgaande routiagg. Dit soort van
inconsistentiekan enkel voorkomen bij respondenten die bevraging opapier beantwoorén. Bij

de onlinebevragingkrijgt de respondent de gefilterde vragen niet te zi#jbepaalde antwoorden op

de voorgaande vraa@m consistentie te bewaren tussen de respondenten die online antwoorden en
de respondenten die op papier antwoordenenden een aantakorrecties doorgevoerd.

- Bij de respondenten dieragen hebben beantwoord die ze niet moesten invullen werden
antwoorden op deze foutief ingevulde viagen.l) a hy 41 6 N1 SY RS 41 F NRSé¢ 3
- Bij de respondenten die de filtervraag niet hebben ingevuld y (i 6 Nfdafeg RY I | NJ (0 2 OK
de daaropvolgende vragen hebben beantwoord, desr de antwoorden op de foutief invulde
NI 38y 221 2L ahyiGoNB]ISYyRS 41 NRS¢ 38T Sio

Correctierekening houdend mebpen antwoorden hinderbronnen
De vragenlijst bevaipen vragen die peilen naar andere mogelijke hinderbrornveamgeluid, geur en

licht die niet aan bod komen in één van de overige vrag@@ee antwoorden werden gecontroleerd
waarbijvolgendemogelijke beslissingenaxden genomen
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- Als het genoteerde antwoord in het open antwoordvak toch binnen één van de bestaande
antwoordcategorieér(hinderbronnen)past, werd een harde hercodering toegepast naar de
juiste bestaande categorie. Hercodering op basis van dit soort antwoorden gebeurt enkel als
het antwoord ondubbelzinnig verwijst naar een bestaande categorie in de antwoordschaal.
Dubbelzinnige en onduidelijke antwaden worden niet gebruikt voor hercodering.

- Als het genoteerde antwoord in het open antwoordvak niet binnen één van de bestaande
antwoordcategorieén valt, BefRS g I NRS 2L WI yRSNBQ adll yo

4 OVERZICHNONRESPONS

4.1 BRUTO RESPONS

Begin februari 2024€ezorgde het veldwerkbureau het ruwe databestand met de gegevensl@an
20.000 aangeschrevepersonen Dat bestand onderging daarop elemaliteitscontrole waaruitbleek
datvande 20.000 aangeschreven personen 8.491 personen een vraghaljseningevuld (waarbij
WAYy3IS@dzZ RQ 0SGS1Syld RIG YAyadSya m ONI I3 6SNR

Dit geeft een brutaespons van 42,5%.

Van de 8.491 personen die de vragenlijst ingevuld hebben, deden 5.869 dit online (69,1%) en 2.652
schriftelijk (31,2%); hierin vervat zigle antwoorden van 1%espondenten die de vragenlijst zowel
online als schriftelijk hebben ingevuld.

Fout! Verwijzingsbron niet gevondergeeft een overzicht van de dagelijkse bratotvangst (i.c. v
ragenlijsten met minstens 1 vraag ingevuld), waarbij een onderscheid wordt gemaakt tussen
vragenlijsten die online werden ingevuld enerzijds en vragenlijsten die schriftelijk werden
geretourneed anderzijds.

Op basis van de gegevensHaut! Verwijzingsbron niet gevonderkan de respons per zending b
erekend wordenDeze resultaten zijn hieronder weergegeven in tabél De eerste zending met
uitnodigingsbrief tot deelname aan de online vragenlijst resulteerde in 3.312 (minstens deels
ingevulde) vragenlijsten, zijnde

een Dbrutorespons van 16,6%. De tweede zending (i.c. herinneringsbrief met URL)
kon bijkomend 1.880 pers@m overtuigen om de online vragenlijst in te wvullen,
waardoor de bruterespons steeg met 9,4%. Zendingifclusief schriftelijke vragenlijgtzette 3291
personen ertoe aan om de vragenlijst online (N=660) of schriftelijk (N=2.631)
in te vullen; de bruterespons van zending 3 (16,5%) evenaart daarmee deze van zending 1 (16,6%).
De bijkomende zending 4 resulteerde in 38 vragenlijsten, waarvan 17 emi@é schriftelijk.
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Tabel4.1: Overzicht brutaespons t.a.v. 20.000 aangeschreven personen, naar zending

Zending ’ Online Schriftelijk Totaal

N % N % N %
Zending 1(20.000 brieven) 3.312 16,6% - - 3312 16,6%
Zending 417.199 brieven) 1.880| 9,4% -- --| 1.880| 9,4%
zending 315.036 brieven met 660 3,3% 2631 132% 3.291 16,5%
vragenlijst)
Zending 4468 brieven) 17 0,1% 21| 0,2% 38 0,2%
Totaal 5.869| 29,3% 2.652| 13,3%  8.491| 42,5%

Zoalsvermeld onder 3.2.1werd ¢ door een vergissing bij de drukkegjhet busnummer niet
opgenomen in de adressering van de eerste herinneringshtiefs(zending 2)Zending 2 omvatte

17.199 adressen: 4.227 met busnummer en 12.792 zonder busnummer. Van de 4.227 adressen met
busnummer vulden 343 personen (8,1%) de online vragenlijst (deels) in na de 2e zending. Dit is 2,7%
lager dan verwacht wanneer we de bratesponsijfers van zending & uitgesplitst naar al dan geen
busnummerg toepassen op zending 2; bekeken op de geheledssteekproef van 20.000 personen
betreft het ongeveer minus 0,6% brutespons.

Bovenstaande toont aan dat de impact van het vergeten busnummer bij zending 2 op de bruto
responscijfers minimaal was; te meer, omdat:
- alle adressen met een busnummer sowieso nog een herinneringsbrief
(inclusief vragenlijst) ontvingen middels zending 3,
- alle onbestelde adressen met busnummer van zending 2 (N=468) bijkomend
een herinneringsbrief ontvingen middels zending 4, én
- kan verondersteld worden dat veel brieven zonder gedrukt busnummer toch besteld werden
(i.c. want 468 op 4.227 betreft 11%).

4.2 KENMERKENON)RESPONS

4.2.1 Afhakersennetto respons

Voor de verdere analyse &Sy ¢S 2y RSNJ RS NBalLRyYyRSyuSy -2yRSNA
I F K| ABakdr<zin respondenten die minder dan $0%n de vragenlijst hebben ingevulop

basis van vragen die door iedereen ingevuld moesten woldénkan verschillen naargelang het
antwoord op een eerdere vraagille andere respondentebeschouwen als niedfhaker; zij hebben

minstens 90% van de vragenlijst ingevuld.

Uit analyse blijkt da®0,12% van de respondenten minstens 90% van de vragenlijst heeft ingevuld en
dus beschouwd wordt als nietfhaker. Het betreft 7.652 vragenlijsteivan de 8.491 ontvangen
vragenlijsten)VVoor de analyse van de resultaten \d@ere burgerbevragin@hoofdstukken 5 en6 van

dit rapport) werd telkens vertrokken vadeze groep van 7.652 respondenten.

8 Het percentagaverd op 90% gezén overeenstemmingnet voorgaande Sl-Bevragingen
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Gebaseerd op de respondenten die minstens 90% van de vragenlijst heeft ingevuld wordt een
responsgraad vaB8,3% berekend (netto respons).

Tabel4.2: Opdeling respondaten naargelang het percentadpeantwoordevragen
Minimum percentage ingevuld ‘ Aantal vragenlijsten Percentage van totaa

75% 8.015 94,39%
80% 7.969 93,85%
85% 7.807 91,94%
90% 7.652 90,12%
95% 7.314 86,14%

4.2.2 Respondenten naar geslacht

Onderstaande tabel toont degeslachtserdeling van de respondengén (zowel nietafthakers als
afhakers) ten opzichte van de uit de steekproefan 20.000 personen

De responsgraaghiet-afhakersjn % van de bruto steekproef) ligt iets hoger bij vrouwen (38,8%) dan
bij mannen (37,6%).

Binnen de groep van de niafhakers is de verhouding vrouw/man vergdiglar met deze uit de
populatie (brutosteekproef)De geslachtsverdeling (enkel vrouw/man) is niet statistisch significant
verschillend tussen de nigtfhakers en de populatie (p = .212)e geslachtsverdeling (enkel
vrouw/man) isdaarentegen welstatistisch significant verschillend tussen de raéiakers en de
afhakers (p < .001Binnen de groep van de afhakengbbenin verhoudingmeer vrouwen dan
mannen de vragenlijst voor minder d86% ingevuld.

Tabel4.3: Indeling varde respondentenpiet-afhakers en afhakersaar geslacht

Geslacht Percentage Aantal niet | Percentage var Aantal Percentage van
steekproef afhakers| de nietafhakers afhakers de afhakers
Vrouw 50.56% 3.919 51.22% 233 27.77%
Man 49.45% 3.724 48.67% 133 15.85%
Anders 0.00% 8 0.10% 1 0.12%
Ongeldig 0.00% 1 0.01% 1 0.12%
antwoord
Ontbrekende 0.00% 0 0.00% 471 56.14%
waarde

Verdelng geslacht steekproef op basis van Rijksregistergegevens

9 Op basis van eeftoets voor één proportig¥2 ¥ § Y LI S

LINELI2NIAZ2Y (8aiQ0
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4.2.3 Respondenten naateeftijd

De participatie ligt duidelijk hoger bij de leeftijdscategorid@&b0 jaar en 61+ jaar, dan bij de jongere
leeftijdscategorieén5 S f SSTGHA2RAGSNRSE Ay3 o1 2y RGaE3chlbrdo S Sy
tussen de nieafhakers en de populatie (p < .001).

In de oudste leeftijdscategorie bevinden zich ook het grootste aantal afthdBetseftijdsverdeling

0T 2yRSNJI WhyoS1SYRQU Aa &il (A a iathakddsken demafBakersTh<O v (i
.001).

Tabel4.4: Indeling van de respondenten, niathakers en afhakers, naar leeftijd

Leeftijdscategorie ~ Percentage Aantal Percentage van Aantal

steekproef niet- de niet  afhakers

afhakers afhakers

17-30 19.79% 1.063 13.89% 13 1.55%
3145 24.61% 1.580 20.65% 25 2.98%
46-60 25.41% 2.079 27.17% 67 7.99%
61+ 30.19% 2.905 37.96% 250 29.80%
Onbekend 0.00% 25 0.33% 484 57.69%

Verdelingleeftijd steekproef op basis van Rijksregistergegevens

4.2.4 Respondenten naar nationaliteit

In de vragenlijst konden participanten meerdere nationaliteiten aanduitigmoorbeeld zowel Belg
als Andere) Hierdoor is vergelijking met populatievaaibij we enkelde verdeling van de eerste
nationaliteit kennenlastig en hebben we dit daarom achterwege gelaten.

Wanneer we enkel de eerst aangegeven nationaliteit beschouwen dan ziéen warhoudingiets
meer affakers onder de Belgem S @SNRSft Ay3 2@SN) ylFGA2y It AGSAG
significant! verschillend tussen de nigtfhakers en de afhakers (p < .001).

Tabel4.5: Indeling van de respondenten, niathakers en afhakers, naaationaliteit
Nationaliteit Aantal niet Percentage van d Aantal ~ Percentage van d

afhakers niet-afhakers afhakers afhakers
Belg 7.202 94.12% 351 41.84%
Niet Belg, niet 144 1.88% 6 0.72%
EU
Niet Belg, wel 304 3.97% 12 1.43%
EU
Onbekend 2 0.03% 470 56.02%

100p basis van eechi-kwadraat verdelingstoets
110Op basis van een chivadraat verdelingstoets
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4.2.5 Respondenten naaopleidingsgraad

Het opleidingsniveau van de personen in de brutosteekproef is niet gekend waardoor de responsgraad
naar opleidingsniveau niet kan worden berekerid tabel4.6 wordt derhalveenkel de vergelijking
tussen afhakers en nigtfhakersgemaakt

In de categorieéri?l 2 3SNJ &S Odzy Rl A NJ 2y R/SANBANSEEAQ] | S\YWNI RIYyRBNMIA 6
verhouding minder afhaker& S @SNRSf Ay3 2@3SNJ 2L SARAYIAYADSI| dz
statistisch significaft verschillend tussen de nietfhakers en de afhakers (p < .001).

Tabel4.6: Indeling van de respondenten, niathakers en afhakers, naar opleidingsgraad
Opleidingsniveau Aantal niet | Percentage van de Aantal  Percentage van

afhakers niet-afhakers  afhakers de afhakers
Geen 215 2.81% 38 4.53%
Lagere school 328 4.29% 50 5.96%
Lager secundair onderwijs 1.105 14.44% 80 9.54%
(ASO, TSO, BSO, KSO)
Hoger secundair onderwijs 2314 30.24% 93 11.08%
(ASO, TSO, BSO, KSO)
Hoger nietuniversitair 2.100 27.44% 43 5.13%
onderwijs / bachelor
Universitair onderwijs / 1423 18.60% 17 2.03%
master / doctoraat
Andere 137 1.79% 19 2.26%
Ongeldig antwoord 24 0.31% 11 1.31%
Ontbrekende waarde 6 0.08% 488 58.16%

4.2.6 Respondenten naabevragingsmodus

Van de7.652respondenten (nietafhakers) hebberr 5.448 (71,2%dle vragenlijstonline ingevuld.
Daarnaast werde2.204(28,8%)papieren versies ornangen.Dat zijn vergelijkbare resultaten di§
de COVIEL9 bevraging, uitgevoerd door Statistiek Vlaanderen in 20215% online en 27,5% op
papier). Bij de burgerbevraging in kader van de Gemeemt&tadsmonitouit 2023 werden iets meer
online vragenlijsten ingevuld@4,9% online en 25,1% op papier).

Zoals verwachtien we hieduidelijke verschillen naar leeftijd.erwijl bij de respondenten tat5
jaarruim 80% de vragenlijst online invulde, wasdliéichts 57% bij del8- categorie

Tabel 47: Indeling van de respondenten (niathakers) naar bevragingsmodeis leeftijdscategorie

. mso 35 460 6L

Schriftelijk 17.40% 16.01% 23.52% 43.10%
Online 82.60% 83.99% 76.48% 56.90%

In bijlage4 wordt beschreven wat impact van de bevragingsmodus is op de resultaten.

120p basis van een ckivadraat verdelingstoets
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4.2.7 Respondenten met exacte locatiegegevens

6.314 van de 7.652 hebben toestemming gegeven voor gebruik van de locatiegegevens van de

woonplaatsin het onderzoek

4.3 FOUTENMARGE VANSIEEKPROEF

De fouenmarge bepaalt het maximale verschil tussen hoe een steekproef scoort in het onderzoek en

hoe de werkelijke populatiewaarde zal scoreitgedruktals+ x%

Een kleinere folgnmarge vereist over het algemeen een grotere steekproefgrootte kézen
standaard vooeen betrouwbaarheidsniveau van 95¥at betekent dater 95% zekerheibestaat dat

de resultaten binnen het aangegeven interval vallen. De overige 5% wordt beschouwd als het risico
van het maken van een fout, watgemeenaanvaardbaar ig onderzoekssituaties.

Met een steekproefomvang van

7.652 (netto-respong

WyTEBH)E el NBed

betrouwbaarheidsinterval vaB5% bedraagt de maximalt®utenmargel,12%.

De foutenmarge is het grootst bij een antwoordpercentégercentage van de steekproef die op een
respondenten die een bepaald antwoord geeféh 50%Hoe meer hetantwoordpercentage afwijkt
van 50% des te lager de foutenmarge Bij een antwoordpercentage vah0% bedraagt de
foutenmarge 0,67% wat betekent dat met 95%etrouwbaarheid kan worden gezegd dat het
werkelijk percentage in de populatie (inwoners Vlaams Gewesen 9,3% en10,67% ligt In
onderstaande tabel worden de foutenmargesn deze steekproebij verschillende prporties

weergeven.

Tabel 4.8: Foutenmargessan de steekproef,voor verschillende proporte en bij een

betrouwbaarheidsniveau van 95%

P=0,5 1,12
P =0,1/0,9 0,67™0
P =0,05 0,49%
P =0,0% 0,99 0,22%

In vergelijking met de vorigeevragingen in kader van het Schriftelijk Leefomgevingsondei(ddaks

2018)ligt de foutenmarge bij deze survey lager.

13 P = proportie het deel van de steekproef dat het respectievelikg’ i 6 2 2 NR 3ISS¥F i
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5 ANALYSEIN KADERAN DBNEGING/AN RESULTATEN

Omwille van de verschillen tussen daeekproef en de populatieverdelingen kan men een
weegprocedure toepassenDoor het toekennen van gewichtenhebben respondenten in
ondervertegenwoordigde groepen iets meer invioed a@ resultaten en respondenten in
oververtegenwoordigde groepen iets mind&e (moeilijk of niet te bewijzen) assumptie is ook dat

de gewogen verdeling een betere weergave biedt van de werkelijke verdeling dan de ongewogen
verdeling. Omdat de kans op noespons nog samenhangt met vele andere kenmerken, sluit deze
weging niet #e nonresponsvertekening uien is er geen garantie ddtet probleem van de
representativiteit is opgelost (Loosveldt, 2020).

In deze analyse werdekening gehouden met de achtergrondkenmerken leeftijd, geslacht,
nationaliteit enopleidingsniveauDaarbijwerd gebruik gemaakt vade statistiek Bevolking naar
leeftijd, geslachten herkomstvan Statistiek Vlaanderen (gegeven per 1 januari 202@por
opleidingsniveau gaat het ode statistieken van het onderwijsniveau in Beligi023van Statbel.

Aangezien esignificanteverschillen in de respons in verschillende demografische grogpes.2.3)
zZijn vastgesteld (jongere leeftijdscategorieén zijn ondervertegenwoordigd inde groep van
respondenten, werd verder onderzocht wat de impact van weging op de resultaten kunnen
betekenen.

Er werddoor middel van een chiwadraat verdelingstoetaagegaarof er een statistisch significant
verschil optreedttussen de resultaten van de hoofdvrag€fevrederheid buurt, Geluidshinder
algemeen Geurhinder algemeen, Hinder door (slag)schadbijval dan niet toepassing van weging
De analyse werd uitgevoerd op @652 vragenlijsten (nieafhakers).

In geen enkel geval bleek de verdeling over tevredenh#iniglercategorieén significant verschillend
te zijn bij al dan niet weging. Er werd dan ook geopteerd om geen weging toe te passen.

Tabel 5.1: Resultatechirkwadraat verdelingstoetep verdeling van de tevredenheids
/hindercategorieérbij al dan niet wegingoor de hoofdvragen uite bevraging

... =0,264 | ... =2,249 ... =1,399 ... =5323 ... =0,511
teststatistiek
p-waarde 0,993 0,690 0,844 0,256 0972
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Algemene tevredenheid

3000 ‘
Weging

©
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Zeer ontevreden Eerder tevreden

Eerder ontevreden
Niet tevreden, niet ontevreden

Zeer tevreden

Figuur5.1: Resultatenmate vantevredenheid buurt met en zonder toepassing vameging voor
leeftijdscategorie

Hinder door geluid
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Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd

Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
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Figuur 52: Resultaten matevan hinder door geluid, met en zonder toepassing van weging voor
leeftijdscategorie
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Hinder door geur

4000
3000 - . Weging
. Zonder
2000 | - Vet
. II
, || S

Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd

Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd

Aantal

Figuur5.3: Resultaten mate van hinder door geur, met en zonder toepassing van weging voor
leeftijdscategorie

Hinder door licht
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Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd

Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd

Figuur 5.4: Resultaten mate van hinder door licht, met en zonder toepassing van weging voor
leeftijdscategorie
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Hinder door (slag)schaduw
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Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd

Figuur5.5: Resultaten mate van hinder door (slag)schaduw, met en zonder toepassing van weging
voor leeftijdscategorie

Zoalshoofdstuk 4besproken is er geen statistisch significant verschil in geslachtsverdeling tussen de
populatie en de steekproef (deel niathakers). Bijgevolg is er hier geen reden tot wegWigor
andere demografische gegevens zoals nationaliteit opfeidingsniveauzijn geen vergelijkbare
populatiestatistieken beschikbaaloor het kenmerk nationaliteit zijn er populasigtistieken
beschikbaar in twee categorieén (Belg, datlg) terwijl in efin de vragenlijstdie categorieén zijn
(Belg, nietBelgwel EU, Andere nationaliteit). Voor onderwijsniveau zijn enkel populatiegegevens voor
de leeftijden van 254 jaar beschikbaar, terwijle bevraginggaat van 1785+ jaarHierdoor is er voor

deze categorieén geen édp-één vergelijking mogelijkwaardoor weging hiemiet statistisch
betrouwbaarzou zijn.
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6 RESULTATEN

In dit hoofdstukworden de algemene resultaten gepresenteerd \dmvragen uitde BLV Daarbij
worden telkens eerst de resultaten voor de totgdepulatie besproken, waarna ingegaan wordt op
mogelijke verschillen naaen aantal achtergrondkenmerken, zijnde geslacht, leeftifdjonaliteit,
opleidingsniveapy inkomersstatus woningtypologie  eigendomsstatuut  woning, leeftj
bouw/verbouwing woningen aantal jaren in de woning

Om te beoordelen of esprake is van een statistisch significant verschil tussen de scores van de
verschillende groepen binnen een bepaald achtergrondkenmerk (bijvoorliasen mannen en
vrouwen) wordt gebruik gemaakt van d@naire logistische regressi®verschrijdingskansem{
waardes) werden gecorrigeerd voor multiple testen door middel van Bonfeoaméctie. Als de
bijhorende pwaarde kleiner is dan 0,05 beschouwen we Yetband als significant.

In de beschrijving van de verschillen staan wewmbrnamelijk stil bij de significante verschillen.

Alle volgende analyses hebben enkel betrekking op de participanten die minsteny&0%e
vragenlijst hebben ingevuld. Hierdoor blijven e852 ingevulde vragenlijsten over.

Bijde analyse werdeRS 2y 3St RA3IS Fyig22NRSY 06 aMHeddkdrA I | y i,
het absolute aantal antwoorden per vraag verschillen van de hierboven vermedée ihgevulde
vragenlijstenDe percentages in de tabellen zijn steeds berekend op de totale steekproefgrootte.

Voor de onderdelen gelusdhinder, geurhinder en lichthindeverd een correctie doorgevoerd ogpe
respondenten die schriftelijk bifle algemene hindervraag | St SYI € yASG 3JISKAYR
geantwoordof geen antwoord hadden gegevénda h y i 6 NB 1 S yriRaér bipde dveiBeS/éagen

toch één of meerdere antwoordethinderbronnen)hadden aangeduidenkel het antwoord op de

algemene hindervraag werd in de analyse meegenomen, de antwoorden opaden die niet

moesten beantwoord wordeamijn daarentegen niet megnomen in de analyse.

6.1 LEEFKWALITEITIHNEFOMGEVING

6.1.1 Tevredenheid over de burt

hL) RS @NJI I 3 baneys @ SONS RBY (I & @ Sidgended) drgkwartdztRlia@ IS ST
de respondenten aan eeed tot zeer tevreden te zijn over de buurEén op tien(11,1%)is niet

tevreden noch ontevreden en 14,5% is eerder tot zeer ontevreden.

Deze vraag werd overgenomen uit de vragenlijst van de burgerbevraging in kader van de Gemeente
en Stadmonitorpitgevoerd inhet voorjaar var2023.Deze bevraging resulteerde eveneens indog

en vergelijkbare tevredenheidsscores: gemiddeld over alle Vlaamse gemeenten gaf 79% van de
respondenten aamerder tot zeer tevreden te zijn over de buurt.
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Tabel 61.1: Tevredenheid over de buurt

Aantal | Percentage (%J

Zeer ontevreden 5,48
Eerderontevreden 691 9,03
Niet tevreden, niet ontevreder, 851 1112
Eerder tevreden 3.747 4897
Zeer tevreden 1.903 24,87
Geenantwoord 41 0,54
Totaal 7.652 100

Ongeldig antwoord: 0

Bij het analyseren vade mogelijke effectervan persoonskenmerken op de mate van tevredenheid

over de buurt, werddeze mate aan tevredenheid binair gecodeezdn groep met de categorieén
w|SSNJ2ym§%m@ﬁmya¢us@MBRsyQ Sy WVQ@&m@@ﬁMﬁRSYZ
de overiggwee Ol 1 SI2 NRASS Y OcHY SRS NISHIBREFDY@® . A2 KSi d
logistische regressie bleek geen statistisch significant verschiler de tevredenheid mede buurt

naargelang leeftijd... =597, p =0,565), geslach{... =0,60; p = 1)en nationaliteit(... =6,24, p =

0,221)

De verschillen naar opleidingsgraad van de respondent zijn meer uitgespidieaisen met geen
scholingzijn duidelijke minder tevreden over hundurt, respondenterdie hoger (nietjuniversitair
onderwijs volgden het meestlet verschil in % eerder tevreden en zeer tevreden over de buurt
naargelang opleidingsgraasl statistisch significarft.. =37.48, p <.001)

% eerder tevreden en zeer

tevreden over de buurt

naargelang opleidingsgraad
80%

60%

40%

20%

Geen Lagere Lager secundair Hoger secundair Hoger niet Universitair
school onderwijs (ASO, onderwijs (ASO, universitair onderwijs
TS0, BSO, KSO) TS0, BSO, KSOpnderwijs / bachelérmaster / doctoraat

Opleidingsgraad
Figuur 61.1: Verband tussen het opleidingsniveau en de mate van tevredenheid over de buurt, in %
eerder tot zeer tevreden

Eveneenss er eernverschil in tevredenheid naargeladg matewaarin men kan rondkomen met het
inkomen. Naarmate men minder gemakkelijk kan rondkomen met het inkomen neemt de
tevredenheid over de buurt afHet veschilin % eerder tevreden en zeer tevreden over de buurt
naargelang mate waarin men kan rondkomen is statisch significant{2.75, p < .001).
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% eerder tevreden en zeer
tevreden over de buurt
naargelang mate waarin men kan rondkomen

79.81%

80:‘% e AR 78.84%
70, 60%
BT 41%

61.73%
60%
40%
20%

0%
Zeer Moeilijk Eerder Eerder Gemakkelijk Zeer
moeilijk moeilijk gemakkelijk gemakkelijk

Mate waarin men kan rondkomen

Figuur 6.2: Verband tussen de mate waarin men kan rondkoenetle mate van tevredenheid over
de buurt, in % eerder tot zeer tevreden

Tevensdser een statistisch significant verschdstgesteldn % eerder tevreden en zeer tevreden over
de buurt naargelang type woning.( = 48,65; p <0,001). Bewoners van een loft zijn het meest

tevreden over de buurtVerder zijn dee@spondenterdie wonen in een vrijstaande woning of in een
halfopen bebouwing meer tevreden over hun buur vergelijking met mensen die wonen in een

gesloten bebouwingappartement studio of kamer
92.31%
I 33.33%
Loft

Kamer

% eerder tevreden en
zeer tevreden over de
buurt naargelang type woning

77 80%
- 74 20%

I !

75% 5955

50%

25%

l alsﬂ"

Open Halfopen Gesloten Appartement Studio
bebouwing bebouwing bebouwing
(vrijstaande woning)

0%

Type woning

Figuur 6.3: Verband tussémet type woningen de mate van tevredenheid over de buurt, in % eerder
tot zeer tevreden

Als het over de woning gaat dan zijn eigenaars ook meer tevreden over de buurt dan (sociale)
huurders.Er is een statistisch significant verschil in % eerder tevreden en zeer tevreden over de buurt
naargelangeigendomsstatutivan dewoning (... =29,09; p <0,001). Er werden geerstatigisch
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significante verschillen gevondeén mate vantevredenheidnaargelanghet (ver)bouwjaar van de
woning (... =913 p =0,289)of naargelang het aantal jaar dat de respondepthet huidig adres
woont (... =3,76;p=1)

75,359
69.02
B4 (5"
60%
40%
20%
0%

Eigenaar Private Sociale
huurwoning huurwoning

Figuur 6.4: Verbanéigerdomsstatuut woning en de mate van tevredenheid over de buurt, in %
eerder tot zeer tevreden

Tabel6.1.2: Effect*van persoongachtergrondkenmerken op mate van tevredenheid met de buurt

Kenmerken Tevredenheid buurt

Geslacht ... =0,60
Nationaliteit ... =6,24
Leeftijd ... =597
Opleidingsgraad ... =37,48 ***
Rondkomen met huishoudinkomen een = T2,75 %%
Type woning ... =48,65 ***
Eigendomsstatus ... = 29,09 ***
Jaar (ver)bouw(ing) woning ... =913
Aantal jaar in woning ... =3,76

*** significantieniveau <0,001

6.1.2 Leefkwaliteitsaspecten van de buurende woning

Er werd gepeild naar de mate waarin men het emmset een aantal stellingedie de woonbuurt
kenmerken(zie resultaten tabeb.1.2). Zo vindt82,6% van de respondenten dat voldoende groen
aanwezig is in de buugn 66,7% is van oordeel dat er voldoende wateroppervlakten Kiggenoeg
driekwart van de respondenten (72,7%) vindt dat er in de buurt voldoende plekken zijn om tot rust te
komen.

Wat voorzieningen betreft, geeftokbijna driekwart (73,3%) aan dat er voldoende winkels in de buurt
zijn voor dgelijkse boodschappeffegelijk is 17,9% van de respondenten het daar niet mee eens.
Ongeveer eerijfde van de respondenten (21,2%) geeft ook awet eens te zijn met de stelling dat

14 Chikwadraat verdelingstoets
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er voldoende openbaar vervoer aanwezig is in de huertwijl dit voor 62,5% wel lijkt te volstaan.
Slechts de helft van de Vlamingé&sil,9%)vindt dat er voldoende veilige fietsinfrastructuur is in de
buurt. Een niet onbelangrijk aandeel van responden®6h9%is het echter niet eens met die stelling.

Globaal gezien zot0,6% van de respondenten zijrienden en kennissen wel aanraden omrhim
buurt te komen wonen10,1% zou dat niet doean 17% neemt in deze stelling een neutrale houding
aan.

Wanneer we inzoomen op de woning, dan ge&#t4% van de respondenten atevreden tot zeer
G§SONBRSYy (S TArA2y YSi KSG TAOKG 2L INRSYy 00602YSys>s
de woning.15,5% is hier eerder tot zeer ontevreden oy&bel 6.1.3)

Vaak beschikde woning(57,2% en/of de slaapkame(53,9%)over ramen met uitzichop een erf,

tuin, water of groen(tabel 6.1.4) Een groot aandeel van @despondenten geefevenwelook aan dat

de woning ramen heeft met uitzicht op een grote straat of weg (55,3%) of op een kleinere weg (30,2%).
Uitzichtvanuit de woning of vanuit de slaapkany een industriegebied of een spoorwegrdt in

minder dan 5% van de antwoorden aangekruist.

Op de vraag of de woning beschikt over een rustige ruimte waar men niet gehinderd wordt van lawaai
van buitenaf, antwoordt de meerderheid (B3p)van de respondenten positi€6.1.5)

Tabel 61.3: Tevredenheid met het uitzicht op groen vanuit de woning

Percentage (%

Zeer ontevreden 417 5.45
Ontevreden 771 10.08
Niet tevreden, niet ontevreder 1029 13.45
Tevreden 2913 38.07
Zeer tevreden 2476 32.36
Weet ik niet 39 0.51
Geen antwoord 6 0.08

Ongeldig antwoord €
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Tabel 61.4: Mate waarin de respondenten het eens zijiet een aantal stellingen over de buurt, in procent

Er is voldoende groen (bomen, gre
groenperken, weilanden, bo:
LI NJ Sy X0 AY YA

Helemaal
eens(%)

2,82

Eerder

oneens(%)

7,91

Niet eens,
niet oneens

(%)

5,88

Eerder eens

(%)

30,57

Helemaal
eens(%)

51,99

Weet
niet/niet van
toepassing
(%)

0,65

Aantal*

7.638

Er zijn voldoende
wateroppervlakten (rivieren
0S1SyzZ YSNBy:> |
buurt

5,57

11,65

11,25

30,8

36,14

4,31

7629

Er zijn voldoende winkels voc
dagelijkse boodschappen (bakke
aftF3IASNE o6yl ZX0

6,46

11,46

8,33

27,16

46,10

0,34

7639

Er rijdt voldoende opbaar vervoe
60dzas GNI YZI YSi
buurt

8,09

13,13

11,14

29,12

33,37

5,01

7637

Er is voldoende veilige
fietsinfrastructuur (autoluwe
straten, vrij liggende fietspader
FASGAadNI 0SYyIX0

10,59

20,34

15,54

30,91

20,96

1,53

7.639

Ik zou mijn vrienden en kennisse
aanraden om in mijn buurt te
komen wonen

3,66

6,40

16,95

37,95

32,66

2,20

7.638

Er zijn voldoende plekken waar

tot rust kan komen in mijn buurt

3,35

9,79

12,43

36,01

36,71

1,62

7.644

(*) aantal: 7.652vragenlijsterverminderd metgeen antwoord en ongeldig

R
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Tabel 6.15: Uitzicht vanuit de woning LJX
Woning, ramen met Slaapkamerramen met

uitzicht op uitzicht op

(%9 (%9
Grote straat of weg 30,20 19,70
Kleine straat 55,28 35,76
Spoorweg 4,86 3,06
Industriegebied of industrie 3,32 2,30
Een erf, tuin, water ofjroen 57,2 53,93

Tabel 6.16: Aanwezigheid van een rustige ruimte in de woning

‘ Aantal Percentage (%J

Ja 5758 75.26
Nee| 1879 24.56

6.2 GELUIDSHINDER

6.2.1 Geluidshinder algemeen

75,6% van de bevraagde inwoners van het Vlaams Gewigstin mindere of meerdere mate
gehinderd door geluid in en om de woniffgguur 6.2.1) Vier op de tier{40,1%Yespondenten gven
aan een beetje gehinderd te worden door geluid é&ng3bondervindt meer geluidshinder(29% van
de deelnemers is tamelijk gehinderd,,2% ondervindt ernstige geluidshinder &% is extreem
gehinderd.

Wanneer gepeild wordt naar deorzakenvan geluidshinderdan blijkt wegverkeer veruit de
belangrijkste hinderbron te zij(figuur 6.22). 29,4% van de respondentas (tamelijk tot extreem)
gehinderd door wegverkeeiNaast wegverkeer zijhet geluid van buren (16,0%) en van bowen
sloopwerkzaamheder(14,4%)belangrijke oorzaken van (tamelijk tot extreme) geluidshindier
Vlaanderen Verder volge in afnemendaandeel tamelijk tot extreem gehinderden: vliegverkeer
(9,6%), werken op het openbaar domein @)ondernemingen/handel/industrie (5,8%), recreatie
en toerisme (4,4%)andbouw (4,3%Yailverkeer (4,1%) en vaartuigen en schepen (0,&%).verdere
analyse van deegeluidshinderbronnen wordt gepresenteerd vanaf punt 6.2.2.
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Geluidshinder

3069 .
(40.12%) .
3000 .
2000 1795 .
o (23.47%) 1596
= (20.87%) .
© .
< .
855 .
1000 (11.18%) .
272 .
(356%) - 48 "
0 L ——
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Dat weet ik niet

Figuur 6.2.1Geluidshinder in en om de woningantallen en percentages op basis van 7.649
vragenlijsten

Wegverkeer [ GEG—GEE 294
Buren | 16,0
Bouw- en sloopwerkzaamhede g 14,4

Viiegverkeer [ ©.6
Werken op openbaar domei i@ 8.2

Ondernemingen, handel, industrigi@ 5.8
Recreatie en toerismejiilil 4.4
Landbouw [ 4.3
Railverkeer [l 4,1

Vaartuigen en scheperi 0,5

00 50 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 350 40,0
% tamelijk tot extreem gehinderden

Figuur6.22: Geluidshinler van specifieke hinderbronnem % tamelijk tot extreem gehindeenh
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Wanneer de achtergrondkenmerken van de respondentamrden meegenomen in de analyse
merken we dat de leeftijdscategorie 61+ mindgehinderd is door geluid dan de jongere
leeftijdscategorieénMet 38,9% (tamelijk tot extreem) gehinderdespporteert de leeftijdscategorie

46-60 jaar de meeste geluidshindelEr is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m.
extreem gehinderd ten gevolge van geluid naargelang leeftijd<£ 19,01; p =0,001).Er is echter

geen statistisch significant verschil in de categorie % tamelijk tot extreem gehinderd naar geslacht
(... =1,13, p = 1ennaarnationaliteit(... =5,38; p =0,340).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geluid naargelang leeftijd

3 A4

17-30 3145 4660
Leeftijd

40%

30%

20%

10%

0%

Figuur 62.3: Verband tusseieeftijdscategorieén ehet percentage (tamelijk tot extreem)
gehinderden door geluid

Zoalsdat het geval is bij de tevredenheid over de buyaijn erverschillen in percentage (tamelijk tot
extreem) gehinderden naargelang @pleidingsgraad van de respondeRier zien wesvenweldat
mensen met een hogere scholingsgraad gemiddeld meer gehirmjardoor geluid. Heterschil in %
tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge van geluid naargelang opleidingsgratatistisch
significant(... =27,66; p <0,001).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geluid naargelang opleidingsgraad

40%
30%
20%
10%
0%
Geen Lagere Lager secundair Hoger secundair Hoger niet Universitair
school onderwijs (ASO, onderwijs (ASQ, universitair onderwijs

TS0, BSO, KSQ) TS0, BSO, KSOpnderwijs / bachelérmaster / doctoraat
Opleidingsgraad

Figuur 62.4: Verband tussen het opleidingsniveau en de mate geluidshindey in %tamelijk tot
extreem gehinderd
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Eveneens is er een verschigeluidshindemnaargelang de mate waarin men kan rondkomen met het
inkomen. Respondenten die aangegerder totzeer)moeilijk rond te komen met het beschikbare
inkomenrapporteren meer gehinderd te zijn door geluldet verschiin % tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van geluid naargelang mate waarin men kan rondksrsetische significant
(... =40,71; p <0,001).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van geluid
naargelang mate waarin men kan rondkomen

40% _' }
30% ' 3 56
20%
10%
0%

Zeer Moeilijk Eerder Eerder Gemakkelijk Zeer
moeilijk moeilijk gemakkelijk gemakkelijk
Mate waarin men kan rondkomen
Figuur 6.25: Verband tussen de mate waarin men kan rondkomen en de matgefidshindeyin
%tamelijk tot extreem gehinderd

Tevenss er een statistisch significanterschilvastgesteldn %tamelijk tot extreem gehinderd door
geluid naargelang type wonin.. =10757; p <0,001).Respondenten die wonen in egesloten
bebouwing, appartement of studio zijn meer gehinderd door geinigergelijking met mensen die
wonen in(halflopen bebouwingf loft. Bewoners van een loft zijn echter het meest tevreden over de
buurt.

Er is geen statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge van geluid
naargelangigendomsstatuut (eigenaaghnuurder, sociaal huurder)an dewoning (.. =0,64; p = 1).

De verschillen naargelang@h(venbouwjaar van de woning zijn dan weer meer uitgesprokésruit

de minste geluidshinder wordt gerapporteerd door bewoners van een woning die in de p&@adde

1990 is gebouwd of verbouwdEr is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van geluid naargelang (ver)bouw(ing) woning-@0,50; p <0,001).Tevens

is ereen statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge van geluid
naargelang hoelande respondent op huidigdreswoont (... =25,20; p <0,001).
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geluid naargelang type woning

LLE0% 43 75%

41.83%

40% 37 57%

30% 30, 30% 30 TT8%:

20%

10%

0% -
Open Halfopen Gesloten Appartement Studio Loft Kamer
bebouwing bebouwing bebouwing
(vrijstaande woning)
Type woning

Figuur 62.6: Verband tussen het type woning en de mate gatuidshindeyin ¥%tamelijk tot extreem
gehinderd.

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geluid naargelang (ver)bouw(ing) woning

43 47%

41, 80%
40% i
35 (3%
32.32%
30%
20%
10%
0%
1951 1971 1990
1950 -1670 1990  -2010 2011

(ver)bouw(ing) woning

Figuur 62.7: Verbandjaar (ver)bouw(ingwoning en de mate vageluidshindey in %tamelijk tot
extreem gehinderd.
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geluid naargelang hoelang op adres

I I I |

0%

Minder 1 tot 6 tot Meer
dan 1 jaar 5 10 tot dan 20
jaar jaar 20 jaar jaar

Hoelang op adres
Figuur 6.28: Verbandaantal jaar op men woont op huidig adres de mate vameluidshindeyin %
tamelijk tot extreem gehinderd.

Tabel6.2.1: Effect® van persoongachtergrondkenmerken op mate van geluidshinder

Kenmerken Geluidshinder

Geslacht ... =1,13
Nationaliteit ... =5,38
Leeftijd ... =19,01 ***
Opleidingsgraad ... =27,66 ***
Rondkomen met huishoudinkomen . = 40,71 ***
Type woning ... =107,57 ***
Eigendomsstatus ... =0,64

Jaar (ver)bouw(ing) woning ... =30,50 ***
Aantal jaar in woning ... =25,20 ***

*** significantieniveau <0,001

6.2.2 Geluid van wegverkeer

Als aan de respondenten gevraagd woidtwelke mate mengehinderd is door het geluid van
wegverkeerin en om de woninggan antwoordt29,86tamelijk tot extreme hinder te ervarenNog
eens 29,5% geeft aan een beetje gehinderd te zijn door wegve(kgeur 6.2.9)

Nagenoeg de helft @0%)van de respondentegeeftaan dat dezgyeluidshinder veroorzaakt wordt
door voorbijrijdend wegverkeerDe overige bronnen van hinder door wegverkeer werden door
minder dan 5% van de respondenten aangevinkt (zie ta2el).

Personenwagens en vrachtwagerzijn de voertuigen die de meeste hinder veroorzaken,
respectievelijk 271% en27,0% van de respondenten geven aan (tameliik extreme) hinder te
ondervinden door deze voertuigtype®okde categorie brommers/scooters/motoren/quads scoort

15Binaire logistische regressie
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vrij hoog met 241% tamelijk tot extreem gehinderderOpvallend is dat circa één op de tien
respondentertamelijk tot extreme hinder ervaart van zij hetgentievoertuigen (0,7%) otractoren
op de openbare weg (11,4%)it aandeel ligbngeveereven hoog als het aantal gehinderden door
bussen (10,1%).

Geluidshinder: wegverkeer

2500 2957
(29.51%)
2000 1813
(23.71%)
1500 1285

1183
(15.47%)

(16.8%)

Aantal

1000

703
(9.19%)

500

257 .
(3.36%) 150
0 :
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2: Geluidshindedoor wegverkeein en om de woning, aantallen en percentages op basis
van 7.648 vragenlijsten.

Tabel6.22: Oorzaken van geluidshinder door wegverkeer, aantal en percen@ageespondenten
die geluidshinder van wegverkeendervinden

Aantal Percentage (%
Voorbijijdendwegverkeer 3.748 48,98
Kruispunt met verkeerslichten 206 2,69
Kruispunt zonder verkeerslichten 168 2,20
Rondpunt 58 0,76
Verkeersdrempels en plateaus 267 3,49
Andere snelheidsremmende maatregelen 116 1,52
Brug 80 1,05
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Tabel 62.3: Mate waarin de respondentegehinderd zijn door geluid varerschillende voertuigtypesn procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
t SNER2Y Syl dzi 2 Q& 5,48 24,42 17,11 7,75 2,21 0,9 4.427
Vrachtwagens 7,18 19,59 14,37 8,54 4,07 3,33 4.366
Bussen 18,38 11,3 6,21 2,72 1,16 15,74 4.246
Brommers/motoren/scooters/qua 9,37 20,35 13,34 7,49 3,25 2,4 4.301
ds
Militaire voertuigen 18,74 1,12 0,51 0,24 0,18 34,24 4.208
Urgentievoertuigen (lawaai va 20,07 15,72 6,61 2,85 1,23 9,19 4.260
sirenes)
Tractoren op de openbare weg 16,44 13,63 6,59 3,08 1,76 14,52 4.287

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd mgeen antwoord en ongeldig
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6.2.3 Geluid van railverkeer

4,1% van de responaeen is (tamelijk tot extreem) gehinderd dobet geluid van railverkeer (trein
en tram) in en om de wonin@,9% geeft aan een beetje hinder te ondervindeliet aandeel ernstig
en extreem gehinderden is beperkt tot resgievelijk 0,9% en 0,4% van 8eGrespondenten(figuur
6.2.10)

Met 3,5% (tamelijk tot extreem) gehinderden zijoeglerentreinen de belangrijkste oorzaak van
geluidshinder doorailverkeer gevolgd door passagierstreinen trams/metro met respectievelijk
2,7% en 1,9%tamelijk tot extreem) gehinderde(tabel 6.2.3)

Geluidshinder: railverkeer

4000
3472
(45.4%)
3000
= 1833
‘£ 2000 (23.97%)
p 1425
(18.63%)
1000 604
(7.9%)
21
(2.76%) 72 30
R
0
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.210: Geluidshinder door railverkedtrein en tram)in en om de woning, aantallen en
percentages op basis van 7/®dragenlijsten.
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Tabel 6.24: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende bronnen van railverkeer, in procent

Helemaal

niet

gehinderd

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd
(%)

Ernstig
gehinderd
(%)

Extreem
gehinderd
(%)

Niet van
toepassing
(%)

(%)

Passagierstreinen 1,2 6,25 1,97 0,55 0,2 1,62 902
Goederentreinen 1,07 5,21 2,29 0,78 0,41 2,01 901
Trams/metro 1,14 0,76 0,43 0,29 0,2 8,68 879

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.4 Geluid van vliegverkeer

Het geluid van vliegverkeer wordbor een aanzielijk aardeel van de&SLGrespondenten als hinderlijk
ervaren 9,6%wordt er (tamelijk tot extreem)door gehinderdin en om de woning2,6% geeft aan
ernstige hinder te ondervindeen 1,3% is extreem gehindeffiguur 6.2.11)

De grootste hinder wordt veroorzaakt door hetegulier vliegverkeer, de passagieren
vrachtvliegtuigen9,6% van dgersonen geven aan tamelijk tot extreem gehinderd te worden door
dit type van vliegtuigenOok militaire vliegtuigeren helikoptersvormen voorespectievelijk5,5%en
3,7% van de respondenten een bron vaftamelijke tot extreme) geluidshinderSort- en
zakenvlietpigjes en drones vormen de kleinste bronnen van geluidshitdertabel 6.2.3)

Geluidshinder: vliegverkeer
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5000 (26.08%) : sgha
(23.98%)
. 1580
1508 - (20.66%)

(19.71%) -

1500 .

© .
=

c .

& 1000 :

438
500 (5.73%)
198
(2.59%) 96

(1.26%) *

I -

0 .

Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.1: Geluidshinder door vliegverkeer in en om de woning, aantallen en percentages op
basis van 7.@lvragenlijsten.
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Tabel 6.5: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende bronnen van vliegverkeer, in procent

Helemaal
niet

gehinderd
(%)

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd
(%)

Ernstig
gehinderd
(%)

Extreem
gehinderd
(%)

Niet van
toepassing

(%)

Aantal*

Passagieren vrachtvliegtuigen 4,69 13,44 4,47 2,07 0,93 3,10 2.195
Sport en zakenvliegtuigjes 9,04 8,90 2,25 0,72 0,29 6,77 2.140
Militaire vliegtuigen (geer 6,81 9,24 3,10 1,45 0,65 7,04 2.165
helikopters)

Helikopters 8,06 12,32 2,47 0,95 0,24 4,18 2.160
Drones 12,7 1,83 0,20 0,18 0,10 12,85 2.132

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.5 Geluid van vaartuigen en schepen

Slechs een zeer klein aandeel van respondenterdervindtgeluidshindewvan (plezier)vaartuigen en
(zee)schepen in en om de woniff@gguur 6.2.12) Het aandeel tamelijk tot extreem gehinderden ligt
onder0,5%en 1% geefaan een beetje gehinderd te zijn door deze bronnen van geluidshinder.

Geluidshinder: vaartuigen en schepen

4795
(62.68%)

4000
‘©
=
c
©
< 1823
2000 (23.83%)
919
(12.01%)
w 25 8 3
. (1.01%) (0.33%) (0.1%) (0.04%)
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.2: Geluidshinder doovaartuigen en schepein en om de woning, aantallen en
percentages op basis van B@®vragenlijsten.

6.2.6 Geluid van ondernemingen, handel, industrie en windturbines

Als er gepeild wordt naate geluidshinder in en om de woning die afkomstig is van ondernemingen,
handelszaken, industrie of windturbinemrdeelt 5,8%hierdoor (tamelijk tot extreem) gehinderd te
zZijn. Het aandeel ernstig gehinderden bedraagt®o(figuur 6.2.13).

De bronnen van geluidshinder zipeer divers maar als belangrijkste komt, met 3,6% tamelijk tot

extreem gehinderden, het laden en lossen van vrachtwagens naar(tai@l 6.2.5) Verder zijn ook

bedrijven en fabrieken (3,4% gehinderdehkleine ondernemingen (2,2%ehinderden en lokale
handelsactiviteiten (1,2% gehinderdemgel genoemde bronnen van geluidshinder in en om de

woning. Opvallend is ook het belangvan@e 6§ SI2 NA S WISoNRYS 3IST2S8SY 41N
gSSUQY HIm: O yveRdn HERIGoLIBMEIRKS ttier@stige Hinder te ervaren.
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Geluidshinder: ondernemingen, handel, industrie en windturbines

3259
(42.61%)

3000
o 1826
I 2000 (23.88%)
c
= 1450
< (18.96%)

1000 668

(8.73%)
265
(3.46%) 128 52
(1.67%) (0.68%)
]
0

Helemaal niet gehinderd
Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd

Ernstig gehinderd
Extreem gehinderd
Niet van toepassing

Ontbrekende waarde

Figuur 6.2.3: Geluidshinder dooondernemingen, handel, industrie en windturbinesen om de
woning, aantallen en percentages op basis vaddwagenlijsten.
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Tabel 6.26: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende bronnen in de categorie handel/diensten/imdndttigdines, in
procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Mensen in winkelstraten 2,57 0,81 0,34 0,1 0,07 10,27 1.084
Laden en lossen van vrachtwager 2,4 4,46 2,1 1,05 0,48 3,84 1.097
| ' YRSt 00l 171 SNJ 3,75 1,4 0,56 0,44 0,17 7,91 1.089
bvb geluid van ventilatie
FANOD2YRAGAZ2YSNE
5ASNBYITI1SyZ RA 3,01 0,18 0,12 0,16 0,03 10,7 1.086
Ondernemingen  (schrijnwerkeri 2,51 2,63 1,25 0,68 0,31 6,84 1.088
I N I3SIX0
Windturbines 2,94 0,77 0,33 0,13 0,1 9,87 1.082
Activiteiten op rangeerterreinen el 2,51 0,81 0,38 0,16 0,07 10,26 1.085
spoorwegterreinen
Bedrijven, fabrieken 1,7 3,82 2,05 0,95 0,39 5,36 1.092
Activiteiten op militairedomeinen 2,05 0,38 0,17 0,1 0,03 11,45 1.085
Gebrom, gezoem waar ik ¢ 2,08 3,22 1,4 0,6 0,38 6,52 1.086
oorsprong niet van ken

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.7 Geluid van bouw en slop

Met 14,4% van de respondenten die aangeyemelijk tot extreem) gehinderd te zijn, vormt het
geluid van bouwen sloopwerkzaamheden eveneens een belangrijke bron van geluidshinder in en om
de woning.4,2% geeft aamierdoor ernstig gehinderd te zijn, en 1,8% ervaattreme hinder door

deze werkzaamhedeizen niet onbelangrijk de€23,6%) geeft aan een beetje hinder te ondervinden
(figuur 6.2.14).

De hinder wordt voornamelijk veroorzaak door bouen sloopwerkzaamheden op nabijgelegen
bouwwerven en bij verbouwingen in en om de wonihgwaai van (grond)waterpompemordt
minder vaak alfron aangekruisftabel 6.2.6)

Geluidshinder: bouw en sloop

2000 1801 . 1 1819
(23.55%) . (23.78%)
: 1529
1395 . (19.99%)

1500 (18.24%) .

© .
=

c 1000 .

© .

< .

643 .

(8.41%) .

500 323 .

(4.22%) :

138
(1.8%) °
. )
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.4: Geluidshinder doobouw- en sloopwerkzaamhedein en om de woning, aantallen en
percentages op basis van 7.648 vragenlijsten.
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Tabel 6.27: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende brafamebouw en sloopwerkzaamhedern procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Bouwwerven en verbouwingen 1,15 21,14 8,47 4,36 1,73 1,1 2.904
(Grond)waterpompen 115 2,97 1,24 0,61 0,35 18,98 2.728

(*) 7.652vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.8 Geluid van recreatie en toerisme

Het geluid van rereatie en toerisme vorm een kleiner bron van hinder in en om de woning. 4,4%
ervaarthierdoor tamelijke tot extreme hindgffiguur 6.2.15)

Als belangrijkst@orzaken van de hinder binnen deze categorie worden aangegéetitawaai van
YSyasSy 2L) aGNIFGE LXSAYSYS 2L SSY kefirsseNI28% Ay |
gehinderden), muziek van nabijgelegen horecazaken (2,8% gehindErden)k NJ SNBY RS | dzi 2
RAS RA O R T0kdetindeydEngie tabel 6.2.7.

Geluidshinder: recreatie en toerisme

. 2490
T (3257%)
2181
(28.53%) .
2000 . 1821
. (23.82%)
© .
=
- -
© .
< .
1000 819 .
(10.71%) :
224 :
(2.93%) 81 % :
(1.06%) (0.38%) *
I s —
0 .
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.5: Geluidshinder door bouwen sloopwerkzaamheden in en om de woning, aantallen en
percentages op basis van 7.645 vragenlijsten.
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Tabel 6.28: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende bronnen van recreatie en toerisme, in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Muziek van horece 3,69 3,84 1,73 0,69 0,39 4,48 1.134
(dansgelegenheden, café
NBadl dNFyiaszXxo
Mensen op straat, pleinen, op ee 4,37 4,99 2,13 0,75 0,46 2,2 1.139
GSNN} ax Ay SSy
Kermissen, pretparken, marktel 3,5 4.1 1,71 0,84 0,38 4,29 1.134
braderijen en muziekfestivals
Sportveld, sportstadion 4,54 2,26 094 0,41 0,17 6,43 1.128
Racen en crossen 3,9 1,96 0,8 0,59 0,25 7,23 1.126
t F N] SNBYRS | dzi 4,88 4,84 1,76 0,71 0,27 2,37 1.134
dichtslaan
Speelplaatsen en speelterreinen 5,62 2,03 0,84 0,51 0,21 5,61 1.133
Recreatieve schietterreinen 3,28 0,33 0,29 0,08 0,03 10,74 1.128

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.9 Geluid van landbouw

Het geluid van landbouwactiviteiten is eerder een kleinere bron van geluidshindar. de
respondenten ondervindt 4,3% tamelijk tot extreme geluidgkinvan landbouwactiviteiten in en om
de woning(figuur 6.2.16)

Als belangrijkste oorzaak wordt het geluid afkomstig vambauwwerktuigen aangegevetiabel
6.2.8) In de subcategorie geluidshinder van landbouwwerktuigen zijn er meer personen gehinderd
dan in de hoofdcategorie geluid van landboudit verschil kan ontstaan ziptoordat respondenten

die ®en beetje gehinderthebben aangeduid bij de algemene vraag over geluidshinder van landbouw,
Yhinelijk tot extreenf) gehinderd hebben kunnen aanduiden voor de subcategorie
landbouwwerktuigen. Daarnaast werd aan de p@sdenten ook de mogelijkheid geboden om onder
RS Ol (&dee NbrSvanYgeluidshindg®d A Yy (i (BpenamirivdorfioAtegorie). Als het
genoteerde antwoord in het open antwoordvak binnen één van de bestaande antwoordcategorieén
(hinderbronnen)ast, werd een harde hercoderinfgie ook 3.3joegepast naar de juiste bestaande
categorie(in ditgevaW K A Y RSNJ R22NJ f .YR02dze 6 SNJ] (dzA 3Sy QU

Geluidshinder: landbouw
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(30.6%)

2101 .

(27.47%) .

2000 :
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(13.68%) .

1000 :
237 .

3.1% .

(24%) 6“2 25 :

(0.9%) (0.33%) *

0 [ E— :

Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

1829
(23.92%)

Aantal

Figuur 6.2.6: Geluidshinder doolandbouwin en om de woning, aantallen en percentages op basis
van 7.64 vragenlijsten.
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Tabel 6.29: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van verschillende bronnen van landbouw, in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Landbouwwerktuigen 0,67 11,58 3,67 1,11 0,52 0,44 1.377
Vee (bv  koeien, schapel 8,94 1,8 0,41 0,2 0,08 6,04 1.336
LI dzA Y@S S X0
Ventilatoren van stallen 6,98 0,44 0,29 0,08 0,08 9,59 1.336
(Grond)waterpompen 6,6 0,5 0,26 0,08 0,05 9,95 1.334

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig

it i
pagina56 van204



6.2.10 Geluid vanwerkzaamheden op het openbaar domein

Als gevraagd wordt naar hinder die men ondervindt door werkzaamheden op het openbaar domein
in en om de woning, geeft 8,2% aan hierdtamelijk tot extreem gehinderd te zijfiguur 6.2.17)

Wegenwerkerin de buurtworden het vaakst als hinderbron aarkgeist (8,2% gehinderden), gevolgd
door onderhoud van het openbaar groen (2,9% gehinderdenRegd O 4§ SIA2NARS Wl FJI f§
deponerenf SISy @l y At a02yil AXSMBAECXN o6nHImM: ISKAYRSN

Geluidshinder: werkzaamheden op het openbaar domein
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(27.13%)

2000

1826
1730 (23.88%)
(22.62%)

1392
(18.2%)

1500

Aantal

1000

397
500 (5.19%)
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(2.34%) 48
(0.63%)
0 _:
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.7: Geluidshinder door werkzaamheden op het openbaar domein in en om de woning,
aantallen en percentages op basis van 7.647 vragenlijsten.
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Tabel 6.210: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van werkzaamheden op het openbaar domein, in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing

gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)

Onderhoud van groen 9,78 9,58 2,01 0,71 0,2 3,63 1.982
Afval ophalen, glas deponere 11,83 7,27 15 0,33 0,25 4,5 1.964
legen van glascontainers

Containerpark 7,32 0,34 0,17 0,12 0,09 17,57 1.959
Wegenwerken 3,14 10,73 4,61 2,65 0,91 4,12 2.002
(Grond)waterpompen 7,62 1,8 0,51 0,34 0,18 15,08 1.954

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig

R

i
pagina58van204




6.2.11 Geluid van buren

Met 16,0% tamelijk tot extreem gehinderden vaemburen, na wegverkeerde belangrijiste bron
van geluidshindein en an de woning Het aandeel ernstig en extreem gehinderden bedraagt
respectievelijid,2% er,2%(zie figuur 6.2.18)

Huisdieren van de bureworden het vaakst als oorzaak van de hinder aangek(L@¥ tamelijk tot
extreme hinder) gevolgd dootuinonderhoud(7,3%) doe-het-zelfactiviteiten (6,7%)en muziek/tv
(7,1%) De geluidshinder door verwarmingsn aircginstallaties of warmtepompelil,9%)blijkt dan
weer minderbelangrijk te zijnZie tabel 6.2.10.

Geluidshinder: buren

2500
2192
2105 (28.67%)
(27.53%)
2000 1831
. (23.95%)
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=
c
<
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500 324 . 297
(4.24%) 165 . (3.88%)
- (216%:) :
. )
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.2.8: Geluidshinder door werkzaamheden op het openbaar domein in en om de woning,
aantallen en percentages op basis van 7.647 vragenlijsten.
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Tabel 6.2.1: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van buren, in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Huisdieren 14,89 13,66 6,23 2,61 1,19 5,52 3.374
Doehet-zeltactiviteiten 15,84 16,27 4,18 1,71 0,77 5,25 3.369
Tuinonderhoud (grasmachine 14,63 18,43 5,31 1,42 0,61 3,75 3.378
of ROt T SNAIXOU
Muziek en TV (uitgezonder 20,61 12 4,22 1,88 0,99 4,42 3.376
horeca)
Verwarmings en airco-installaties, 28,27 2,94 1,01 0,55 0,31 10,86 3.362
warmtepompen

(*) aantal: 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.2.12 Geluid van iets anders

Opdevraag . Sy 2S5 R $aaddeiedgerén8erdgeweest door het geluid van een andere
bron in en om jouw wonirgf, antwoordde 1.071 (14%) respondenten positief.

De antwoorden die niet éénduidig konden worden gehercodeerd naar een hinderbron die aan bod

komt in de vragenlijst, kunnen in grote lijnen ingedeeld worden in drie categorieén:
- lAYRSNDNRBYYSY 3ISNBtIFIGSSNR Iy @SN]SSNBfI g | A
- Hinderbronnen gerelateerd aanburea ¥ &GN} [ Gf I 6+ A 60@B0od aFSSaic
- {LISOATAS1TS KAYRSNDBONRYYSY Ay Sy 2Y RS g2yAay13

6.3 GEURHINDER

6.3.1 Geurhinder algemeen

Ruim een derde (369%) van de respondentezijnin mindere of meerdere mate gehinderd doonmge
in en om de woningfiguur 6.3.1)Het grootste gedeelthiervan (238%)geeft aan slectgeen beetje
hinder te ondervindenWanneer we de catgorieén tamelijk tot extreem gehinderd samennemen,
dan is12,7% gehinderd door geur,6% van de deelnemers is tamelijk gehinde3g% ondervindt
ernstige geluidshinder eh,6% is extreem gehinderd.

Wat de oorzaken van geurhinder betrefiordt het meest verwezen naar burdfiguur 63.2). 6,0%
van de respondenten is (tamelijk tot extreem) gehinderd dgeurhinder veroorzaakt door de buren
Verdervolgen geurhinder doode categorie ondernemingen/hand@dustrie (4,6%)wegverkeer
(3,6%)en van laneden tuinbouw (3,2%) als belangrijkste oorzaken gaurhinder in Vlaanderen. Een
verdere analyse van de geluidshinderbronnen wordt gepresenteerd vanaf 8t 6.
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Geurhinder
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5000 (62.17%)

4000 =
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Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Dat weet ik niet

Figuur 63.1: Geur in en om de woning, aantallen en percentages op basis vadwt#genlijsten.

Buren I 6,0
Ondernemingen, handel en industrEll NG 46
Wegverkeer [[IININENGGNNGEGEGEGEE 36
Land- en tuinbouw | 3.2
Water en waterzuiveringi I 1.6
Viiegverkeer ] 0,7

0051152 253 354455 556 65
% tamelijk tot extreem gehinderden

Figuur 6.2: Hinder door specifieke bronnen van geimr %tamelijk tot extreemgehinderden

Bij de analyse vageurhinder in functie van de achggnondkenmerken van de respondentererd
opnieuw een biaire logistische regressie gebruikt. Er weageen statistisch significant verschil
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vastgesteldn de categorie % tamelijk tot extreem gehinderd naar geslacht=0,14; p = 1)en naar
leeftijd (... =9,05; p =0,143). Er is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van genaargelangle nationaliteit(... =10,54; p =0,026)

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geur naargelang nationaliteit

20.46%

20%

0,
15% 13.89%

10%

5%

0%

Belg Niet Niet
Belg, Belg,
niet EU wel EU
Nationaliteit

Figuur 63.3:Verband tussemationaliteiten het percentage (tamelijk tot extreem) gehinderden
door gaur

E is een verschil in g&rhinder naargelang de mate waarin men kan rondkomen met het inkomen.
Respondenten die aangeven (zeer) moeilijke rond te komen met het beschikbare inkomen
rapporteren meer gehinderd te zijn doorge Het verschiin % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten
gevolge van g& naargelang mate waarin men kan rondkomnisrstatische significarft.. =29,65; p
<0,001).In tegenstelling tot leefkwaliteit en geluidshinder isgeen statistisch significant verschil in

% tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge van geur naargelang opleidingsgraa®(9; p

=1).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van geur
naargelang mate waarin men kan rondkomen

20.58%

20%
18.46%
15% 14.95%
12.51%
LLook 11.46%
10%
5%

0%
Zeer Moeilijk Eerder Eerder Gemakkelijk Zeer
moeilijk moeilijk gemakkelijk gemakkelijk
Mate waarin men kan rondkomen
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Figuur 63.4: Verband tussen de mate waarin men kan rondkomen emdt van gearhinder, in %
tamelijk tot extreem gehinderd.

Tevenss er een statistisch significant verschistgesteldn %tamelijk tot extreem gehinderd door
geur naargelang type woning... = 17,49; p = 0,038). Respondenten die wonen in edtamer,
appartement of studio zijn meer gehinderd doorugen vergelijking met mensen die wonen in

(half)open bebouwing.
Eveneens is er eestatistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge

van geir naargelangeigendomsstatuut (eigenaar, huurder, sociaal huurder) vamwdaing (.. =
16,44; p =0,001). Respondent die eigenaar zijn rapporteren minder geurhinder in vergelijking met
(socialehuurders.

De minste geurhinderwordt gerapporteerd door bewoners van een woning die in de periode 1971
1990 is gebouwd of verbouwdEr is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van genaargelang (ver)bouw(ing) wonilg. =15,37; p =0,020).Tevens is

er een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge wan ge
naargelang hoelande respondent op huidigdreswoont (... =15,30; p =0,021).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geur naargelang type woning

33.33%

30%

20%

16.73% 16.67%

. . 0

.00%
Open Halfopen Gesloten Appartement  Studio Loft Kamer
bebouwing bebouwing bebouwing
(vrijstaande woning)

14.57%

13.13% 12.43%
- .

0%

Type woning

Figuur 63.5: Verband tussen het type woning en de mate vaarigeder, in % tamelijk tot extreem
gehinderd.
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15%

10%

5%

0%

Eigenaar Private Sociale
huurwoning huurwoning

Figuur 63.6: Verband jaaeigendomsstatuur van de woniragn de mate van gehinder, in % tamelijk
tot extreem gehinderd.

% tamelijk t.e.m. extreem

gehinderd ten gevolge van geur

naargelang (ver)bouw(ing) woning

15.90% | | | 15.47%

13.95% J
11.24%

15% —

12.i9%

10%

5%

0% ! ! ! ! ! -

< 1951 1971 1990
1950 - 1970 - 1990 -2010 2011

(ver)bouw(ing) woning

v

Figuur 63.7: Verband jaar (ver)bouw(ing) woning en de matn geirhinder, in % tamelijk tot
extreem gehinderd.
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
geur naargelang hoelang op adres

15.71% J }L
15% — 2 o0 4 4% 1480

10% —

5% —

0% — ‘

Minder 1 tot 6 tot 11 Meer
dan 1 jaar 5 10 tot dan 20
jaar jaar 20 jaar jaar

Hoelang op adres

Figuur 63.8: Verband aantal jaar op men woont op huidig adres en de mate varhigeer, in %
tamelijk tot extreem gehinderd.

Tabel6.3.1: Effect® van persoongachtergrondkenmerken op mate van geurhinder

Kenmerken Geurhinder
Geslacht ... =0,14
Nationaliteit ... =10,54*
Leeftijd ... =9,05
Opleidingsgraad ... =3,19
Rondkomen met huishoudinkomen w. = 29,65 ***
Type woning .. =17,49*
Eigendomsstatus ... =16,44 ***
Jaar(ver)bouw(ing) woning .. =15,37*
Aantal jaar in woning ... =15,30*

*** significantieniveau <0,001** significantieniveau <0,01; * significantieniveau <0,05

6.3.2 Geurvanwegverkeer

3.6% van de respondentaatamelijk tot extreem gehinderd doggeur vanwegverkeetin en om de
woning(figuur 6.3.9)

De meeste hinder wordt rgaren van vrachtwagens (4,4% gehinderden), de categorie
brommers/sooters/motoren/quads (4,4%) en personenwagens (3,5@$sen ertractoren op de
openbare wegvorden door respectievelijk 2,1% em%van de respondentealsbron van (tamelijke

tot extreme)hinderaangeduidtabel 6.3.1)

16 Binaire logistische regressie
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Geurhinder: wegverkeer

. 4781
5000 . (62.48%)
4000 .
= 3000
=
c .
© .
< .
2000 1481 :
(19.35%) .
687 .
1000 (8.98%) . 426
185 : o
24 69 3 : (5.57%)
") (03%) . -
0 —— .
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd

Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 63.9: Geur door wegverkeer in en om de woning, aantallen en percentages op basis van
7.752vragenlijsten.
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Tabel 63.2: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geur van verschillende voertuigtypes, in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
t SNE2Y Syl dzi2 Qa 2,29 6,33 2,2 0,99 0,29 0,39 955
Vrachtwagens 1,61 55 2,71 1,31 0,37 0,98 954
Bussen 3,53 3,52 1,24 0,65 0,22 3,1 938
Brommers/motoren/scooters/qua 2,16 4,99 2,63 1,2 0,56 0,85 948
ds
Militaire voertuigen 34 0,41 0,1 0,08 0,04 8,27 941
Tractoren op de openbare weg 2,8 3,23 1,54 0,6 0,26 3,95 947

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoordageldig

it i
pagina68van204



6.3.3 Geur van vliegverkeer

Met 0,7% van de (tamelijk tot extreem) gehindendgormt vliegverkeer de kleinste bron

geurhinderin en om de woningfiguur 6.3.10)

Geurhinder: vliegverkeer

. 4790
. (62.6%)

4000 )
© .
=
c .
© .
< .
2000 1569 :
(20.5%)
1126
(14.72%)
e 29 15 7
(1.52%) (0.38%) (0.2%) (0.09%)
0 I
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

van

Figuur 63.10: Geurhinder doorvliegverkeerverkeer in en om de woning, aantallen en percentages

op basis van 782 vragenlijsten.
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Tabel 63.3: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn doougean verschillende bronnen van vliegverkeer, in procent

Helemaal
niet

gehinderd

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd

(%)

Ernstig
gehinderd

(%)

Extreem
gehinderd

(%)

Niet van

toepassing

(%)

(%)

Passagieren vrachtvliegtuigen 0,39 0,91 0,3 0,21 0,12 0,24 166
Sport enzakenvliegtuigjes 0,67 0,51 0,22 0,13 0,05 0,58 165
Militaire vliegtuigen (geer 0,63 0,52 0,24 0,09 0,04 0,61 163
helikopters)

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.3.4 Geur vanondernemingen, handel en industrie

Wanneer gevraagd wordt naar geurhinder van ondernemingen, handel en industée om de
woning antwoordt 4,6% hierdoor tamelijk tot extremkinder te ervaren(figuur 6.3.11) Deze

categorie is hiermee de tweede belangrijkgeuhinderbron in Vlaanderen.

Geurhinder wordt veroorzaakt door een reeks van verschillende bronwaarbijer

geenduidelijk

als belangrijkstenaar voorkomt. De chemische en petrochemische nijverhéld5% tamelijk tot
extreem gehinderden)mestverwerkingsbedrijve(l,0%)en de voedingsen drankenindustriel,0%)

worden het vaakst aangeduid als bron van (tamelijke tot extreme) hitidbel 6.34).

Geurhinder: ondernemingen, handel en industrie

4000
“©
8
oy
[3+]
<

2000

999 941
(13.06%) b P (123%)
(7.38%)
(222;) ® 37
0

Helemaal niet gehinderd
Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd

Ernstig gehinderd
Extreem gehinderd
Niet van toepassing

4792
(62.63%)

Ontbrekende waarde

Figuur 6.311: Geurhinder door ondernemingen, handel en industrie in en om de woning, aantallen

en percentages op basis van F1&ragenlijsten.
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Tabel 63.4: Mate waarin respondenten gehinderd zijn doougean verschillende bronnen in de categooigdernemingen, handel en industrian procent

Helemaal
niet

gehinderd
(%)

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd
(%)

Ernstig
gehinderd
(%)

Extreem
gehinderd
(%)

Niet van
toepassing
(%)

Aantal*

Slachterijen en verwerken va 2,22 0,58 0,38 0,21 0,13 8,3 904
dierlijk afval, vetsmelterijen

Verfspuitcabines 2,39 0,24 0,13 0,07 0,05 8,91 902
Chemische en petrochemisct 1,73 1,95 0,81 0,55 0,18 6,63 906
nijverheid

Mestverwerkingsbedrijven 2,22 1,33 0,58 0,22 0,16 7,29 903
Voedings en drankenindustrie, 2,22 1,33 0,61 0,24 0,14 7,21 900
inclusief brouwerijen

Compsteringsinstallaties VO( 2,65 0,9 0,42 0,16 0,09 7,58 903
groenafval en GFafval

Veevoederbedrijven 2,57 1,06 0,39 0,22 0,14 7,41 903
Benzinestations 2,99 0,41 0,09 0,09 0,05 8,14 901
Kleinhandelszaken (bakkes|ager, 3,71 1,14 0,29 0,2 0,09 6,35 901
F NRA G dzdzNE X 0

| 2NBOF 60l ¥Saz 3,93 0,68 0,35 0,24 0,09 6,5 902
Metaal en metaalverwerkende 2,88 0,82 0,26 0,25 0,07 7,51 902
industrie

(*) aantal: 7.652 vragenlijsten verminderd met geerwoord en ongeldig
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6.3.5 Gaeaur vanland- en tuinbouw

3,2% van de respondenten is (tamelijk tot extreem) gehinderd door geur vandaridinbouw in en

om de woningfiguur 6.2.13)

Veruit de belangrijkst bron van geurhinder binnen deze categorie is het uitspreidatierike mest

(tabel 6.3.3)

Geurhinder: land- en tuinbouw

4000

Aantal

2000

968 867
(12.65%) ( )

11.33%

169 49 27
(2.21%) ;
(0.64%) (0.35%)
0 e

Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd

Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Niet van toepassing

Tamelijk gehinderd

4792
(62.62%)

Ontbrekende waarde

Figuur 6.312: Geurhinder door landen tuinbouw in en om de woning, aantallen en percentages op

basis van 7 %2 vragenlijsten.
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Tabel 63.5: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn doouigean verschillende bronnen van lareh tuinbouwbouw, in procent

Helemaal
niet

gehinderd
(%)

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd
(%)

Ernstig
gehinderd
(%)

Extreem
gehinderd
(%)

Niet van
toepassing
(%)

Aantal*

Uitspreiden van dierlijk mest 0,81 8,95 2,65 0,99 0,41 0,64 1.106
Varkensstallen 3,96 1,42 0,51 0,37 0,14 7,76 1.084
Pluimveestallen 4,05 0,78 0,35 0,26 0,13 8,56 1.082
Rundveestallen 4,67 1,7 0,29 0,16 0,12 4,67 1.081
Stookinstallaties tuinbouw 4,35 0,46 0,08 0,08 0,05 9,11 1.081

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.3.6 Geur van water enwaterzuivering

1,62% van de respondenten is (tamelijk tot extreem) gehinderd door geuwveatar en waterzuivering
in en om de woningfiguur 6.3.13)

Vooralgeurhindervan de riolering komt hier naar voor als oorzaak vahideer (tabel 6.34).

Geurhinder: water en waterzuivering

. 4781
(62.5%)

5000 .

4000 .
= 3000
=
- -
© .
< .
2000 . 1453
1074 (18.73%)
(14.04%)
1000
238
(3.11%) 750 26 19
I (1.02%) (0.34%) (0.25%)
0 —
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd

Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.313: Geurhinderdoor water en waterzuiveringn en om de woning, aantallen en
percentages op basis van Z%vragenlijsten.
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Tabel 6.3: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geur van verschillende bronnen van vliegverkeer, in procent

Helemaal
niet

gehinderd

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd

(%)

Ernstig
gehinderd

(%)

Extreem
gehinderd

(%)

Niet van
toepassing

(%)

(%)

2 §SNX 2LISy 66SS 1,33 0,97 0,41 0,22 0,12 1,41 341
Waterzuivering 1,24 0,85 0,33 0,14 0,17 1,70 339
Riolering 0,52 2,00 1,03 0,47 0,33 0,33 358

(*) aantal: 7.652 vragenlijsten verminderd met gesrwoord en ongeldig
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6.3.7 Geurvan buren

De categorie bren vormt de belangrijkste bron van geurtier in en om de woning6,0% van de
respondenten geeft aan hierdodamelijk tot ernstig gehinderd te zijffiguur 6.314).

Rook uit de schoorsteen] (F OKSf X @SNBIFN¥YAy3Iad28SaadStIxXxo Aa

geurhinder (4,7% tamelijk tot ernstig gehinderdenRaarnaast zijn er meerdere oorzakemet
gelijkaardige impactzoals het verbranden van afval2(0% gehinderden), huisdieren (1,6%),
houtkorven (1,4%), dampkapafvoer (1,4%)ogslaan van afvall(3%) Zie tabel 6.3.5.

Geurhinder: buren

4784
(62.54%)

4000
©
=
c
©
<
2000
1400
(18.3%)
660
0,
(8.63%) 259 : 346
(3.39%) 127 73 T (4.52%)
. —— 0
0 | _:
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.314: Geurhinder door buren in en om de woning, aantallen en percentages op basis van
7.640 vragenlijsten.
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Tabel 6.37: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn door geluid van buren, in procent

Helemaal
niet

gehinderd

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd
(%)

Ernstig
gehinderd
(%)

Extreem
gehinderd
(%)

Niet van
toepassing
(%)

(%)

Verbranden van afval in de ope 4,47 1,92 1,19 0,48 0,31 5,82 1.086
lucht

Houtkorven 5,4 2,16 0,84 0,34 0,18 5,25 1.084
Rook uit schoorsteen (kache 3,44 3,62 2,35 1,41 0,9 2,68 1.102
GSNBI N¥Ay3adazSa

Dampkapafvoer (keuken) 7,32 2,25 0,74 0,35 0,29 3,2 1.083
Opslaan van afve 7,61 1,37 0,68 0,29 0,3 3,83 1.077
002YLREAGK2LISY =X

| dZA aRASNBY 0O0K2Yy 7,2 2,16 0,76 0,46 0,38 3,14 1.078

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geantwoord en ongeldig
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6.3.8 Gaeaur van iets anders

hLl RS @NI I3 a.Sy 2SS RS @22NbA2S wmH YIIyRSy y23
ONBY Ay Sy 2Y 22 dmbss5lorésyohdgriie Bevebtigeinds 2 2 NR

Na hercodering van de open antwoorden die éénduidig konden worden toegewezen aan een
hindercategorie diereeds in de vragenlijst is opgenomen, bleef er een pallet van verschillende
hinderbronnenover. Een aantal veel voorkomende bronnen zijn hierbij:
- Geurhinderdoor het gebruikvan chemicalién of pestitén;
- Geurhinder van rokep & A 3 I N&hivah BafbEcKes;
- Specifiek hinderbronnen in en om de woning, zoalsid SLJiA & OKS Lzl ¢ =
GP20KULTE B 1SY

6.4 UCHTHINDER

6.4.1 Lichthinder algemeen

Bijna één opvijf (18,8%) van de respondentegrvaartin mindere of meerdere matkchthinderin en

om de woningfiguur 6.4.1)De meeste mensefi2,3%)ndervinden een beetje hder. Wanneer we
de categorieén tamelijk tot extreem gehinderd samennemen, d&5% gehinderd doolicht: 4,4%

van de deelnemers is tamelijk gehindelg3% ondervindt ernstige geluidshinder 818% is extreem
gehinderd.

Wat de oorzaken vahichthinder betreft wordt het meest verwezen naar buréiguur 6.4.2). 2,1%
van de respondenten is (tamelijk tot extreem) gehinderd daithinder veroorzaakt door de buren.
Verder volgenichthinder doorondernemingen en industrie (1,6%) ean verkeer en vervoer (1,6%).
In mindere mate vorran de categorie handel/diensten/recreatie/toerisme(1,0%), bouw- en
sloopwerkzaamhede,8%) entuinbouwserres(0,4%)bronnen van lichthinder ivlaanderen. Een
verdere analyse van de geluidshinderbronnen wordt gepresenteerd vanaf punt 6.3.2.
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Lichthinder

6148 .
(80.35%) :
6000 .
__ 4000 .
] .
=
- .
© .
< .
2000 .
943 .
(12.32%) .
335 .
(4.38%) 9 61 . 50 16
I (1.29%) (0.8%) T (0.65%) (0.21%)
0 .
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Dat weet ik niet

Figuur 6.4.1Lichthinderin en om de woning, aantallen en percentages op basis var 7.65
vragenlijsten.

Buren N 2,1
Ondernemingen en industri§ N 17
Verkeer en vervoe (N 16
Handel, diensten, recreatie en toerisniElIEEGgGg2W 1.0
Bouw- en sloopwerkzaamhedejil I 0.8
Tuinbouwserres [ 0.4

0 0,5 1 15 2 2,5
% tamelijk tot extreem gehinderden

Figuur 64.2: Hinder door specifieke bronnen vdéioht, in % tamelijk toextreemgehinderden

Bij de analyse valichthinder in functie van de achtgrondkenmerken van de respondentarerden
opnieuw binaire logistische regressies uitgevoerd. Er wgedn statistisch significant verschil
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vastgesteld in de categorie % tamelijk tot extreem gehinderd naar geglacht 4,13; p =0,211)en
naarnationaliteit (... =4,76; p =0,463).Daarentegen zien we weheer differentiatie in lichthinder
naargelang de leeftijd van de respondenté&ir. wordt duidelijk minderi¢hthinder gerapporteerd in

de leeftijdsklassed6-60 jaar en 61+jaarin vergelijking met dgongere leeftijdscategorie€(il7-30

jaar en 3145 jaar) Er is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten

gevolge van licht naargelang leeftijd.( =59,93; p <0,001).

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
licht naargelang leeftijd

10.0% TE0% 9.94%
7.5% 7.40%
5.0% ..
2.5% l
0.0%
61+

17-30  31-45  46-60
Leeftijd

Figuur 6.23: Verband tussetteeftijd en het percentage (tamelijk tot extreem) gehinderden door
licht

Zoals dat het geval is bij de tevredenheid over de bwmrtgeluidshinder zijn er verschillen in
percentage (tamelijk tot extreem) gehinderdetoor licht naargelang de opleidingsgraad van de
respondent. Hier zien we dat mensen met een hogere scholingsgraad gemiddeld meer gehinderd zijn
door licht. Het verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge lid naargelang
opleidingsgraads statistisch significarft.. =3255; p <0,001).

Er is dan weer geen statistisch significaatschilvastgesteldn % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd
ten gevolge vaticht naargelang mate waarin men kan rondkon{fen =5,78;p = 1)
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
licht naargelang opleidingsgraad
8.63%

7.5%

5.14%

5.0% 491%

2.5%

0.0%

Geen Lagere Lager secundair Hoger secundair Hoger niet Universitair
school onderwijs (ASO, onderwijs (ASO, universitair onderwijs
TSO, BSO, KSO) TSO, BSO, KSOpnderwijs / bachelbrmaster / doctoraat
Opleidingsgraad

Figuur 64.4: Verband tussen dscholingsgraaén de mate vatichthinder, in % tamelijk tot extreem
gehinderd.

Tevensis er een statistisch significant verschil % tamelijk tot extreem gehinderd doolicht
naargelang type woning.. =27,13; p <0,001).Respondenten die wonen in estudio, appartement
of gesloten bebouwingijn meer gehinderd doolicht in vergelijking met mensen die wonen in
(half)open bebouwing.

Er is geerstatistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevoldehan
naargelangigendomsstatuut (eigenaar, huurder, sociaal huurder) van de wdning=1,21; p = 1).

De minstelichthinder wordt gerapporteerd door bewoners van een woning die in de periode-1971
1990 is gebouwd of verbouwdEr is een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van genaargelang (ver)bouw(ing) wonirlg. =30,68; p <0,001).Tevens is

er een statistisch significant verschil in % tamelijk t.e.m. extreem gehinderd ten gevolge wan ge
naargelang hoelande respondent op huidigdreswoont (... =4343; p <0,001). Respondenten die

al meer dan 20 jaar op hetzelfde adres wonen rapporteren minder lichthinder.
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
licht naargelang type woning

12% |

8%

4%

0.00% 0.00%
0% ! - ! ! - ! - ! — 0

Open Halfopen Gesloten Appartement  Studio Loft Kamer
bebouwing bebouwing bebouwing
(vrijstaande woning)

Type woning

Figuur 64.5: Verband tussen het type woning en de mate li@inthinder, in % tamelijk tot extreem
gehinderd.

% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van licht
naargelang (ver)bouw(ing) woning

10.0% — 10.11% | |
S.SL%
7.5% —
5.0% —
2.5% —
0.0% ! - ! - ! - ! - ! -
< 1951 1971 1990 >
1950 -1970 -1990 -2010 2011

(ver)bouw(ing) woning

Figuur 64.6: Verband jaar (ver)bouw(ing) woning en de mate Viahthinder, in % tamelijk tot
extreem gehinderd.
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% tamelijk t.e.m. extreem
gehinderd ten gevolge van
licht naargelang hoelang op adres

9.46% L
8.50%

9.1&%

7.5% —
5.0% —
25% —
0.0% — ! ! ! ! !
Minder 1 tot 6 tot 11 Meer
dan 1 jaar 5 10 tot dan 20
jaar jaar 20 jaar jaar

Hoelang op adres

Figuur 64.7: Verband aantal jaar op men woont op huidig adres en de matdéickghinder, in %
tamelijk tot extreem gehinderd.

Tabel6.4.1: Effect’ van persoongachtergrondkenmerken op mate van lichthinder

Kenmerken Lichthinder
Geslacht ... =413
Nationaliteit ... =476
Leeftijd ... =59,03 ***
Opleidingsgraad ... =32,55 ***
Rondkomen met huishoudinkomen ... =5,78
Type woning ee. = 27,13 ***
Eigendomsstatus ... =1,21
Jaar (ver)bouw(ing) woning ... =30,68 ***
Aantal jaar in woning ... =43,43 ***

*** significantieniveau <0,00

6.4.2 Licht van verkeer en vervoer

1.6% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd dicbt van verkeer en vervoén en
om de woning.

Meer concreet gaat het hier dan om de volgende oorzaken van lichthimedichting van gemeente
en gewestwegen(1,9%% tamelijk tot extreem gehinderden),verlichting van parkeerterreinen en
pleinen (0,8%) ewerlichting van autosnelwegg,6%).

17 Binaire logistische regressie

I T ] M
pagina84van204



Lichthinder: verkeer en vervoer

. 6166
: (80.6%)
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(10.25%) 409

(5.35%) 90 19 ik : 2116;/
T R (0.25%) ©02%) . (218%)
0 ——————

Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Ontbrekende waarde

Figuur 6.48: Lichthinder door verkeer en vervoer in en om de woning, aantallen en percentages op
basis van B50 vragenlijsten.
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Tabel 64.2: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn déioht van verschillendéronnen binnen de categorie verkeer en vervaerprocent

Helemaal
niet

gehinderd
(%)

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd

(%)

Ernstig
gehinderd

(%)

Extreem
gehinderd

(%)

Niet van
toepassing

(%)

Aantal*

Verlichting van autosnelwegen 1,5 0,71 0,37 0,12 0,09 3,97 517
Verlichting van gemeente en 1,33 3,04 1,18 0,47 0,25 0,61 527
gewestwegen

Verlichting van parkeerterreiner 1,82 1,11 0,44 0,16 0,21 3,11 524
pleinen

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.4.3 Licht van ondernemingen en industrie

1,7% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd door lichobvaernemingen of
industrietereinenin en om de woningfiguur 6.4.9)

Lichthinder: ondernemingen en industrie

. 6167
: (80.62%)
6000 .
__ 4000 :
m -
=
c .
© .
< .
2000
503 . 639
(6.58%) 209 84 % i : (8.35%)
0 —— .
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.49: Lichthinder door ondernemingen en industrie in en om de woning, aantallen en
percentages op basis van Z%vragenlijsten.

6.4.4 Licht van bouw en sloop

0,8% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd door lichbean en
sloopwerkzaamhedeim en om de woningfiguur 6.4.10).
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Lichthinder: bouw en sloop
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Aantal
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O ]

Helemaal niet gehinderd
Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd

561

Ernstig gehinderd
Extreem gehinderd

- (7.33%)

Ontbrekende waarde

Niet van toepassing

6168
(80.61%)

Figuur 6.410: Lichthinder doobouw- en sloopwerkzaamheden en om de woning, aantallen en

percentages op basis van Bbvragenlijsten.

6.4.5 Licht van handel, diensten, recreatie en toerisme

1,0% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd door lichtveawlel, diensten, recreatie

of toerismein en om de woningfiguur 6.4.11)

Als oorzaak van deze lichthinder wordt aangegev@htreclame (0,7%(tamelijk tot extreem
gehinderden), verlichting van parkeerterreinemgrlichting van sporten recreatiedomeinen (0,7%),
tuinen en opritten 0,6%),verlichte etalages (0,4%}yerlichting van monumenten en gebouwen
(0,3%),feestverlichting (0,3%), lichen laserbundels van dansgelegenhedbioscopen (®%) Zie

tabel 6.4.2.
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Lichthinder: handel, diensten, recreatie en toerisme
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: (80.59%)
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Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.411: Lichthindervan handel, diensten, recreatie of toerisrimeen om de woning, aantallen
en percentages op basis van 7.652 vragenlijsten.

T T T T M
pagina89van204



Tabel 64.3: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn ddioht van verschillende bronnen binnen de categdréndel, diensten, recreatie en toerisme
in procent

Helemaal Een beetje Tamelijk Ernstig Extreem Niet van Aantal*
niet gehinderd gehinderd gehinderd gehinderd toepassing
gehinderd (%) (%) (%) (%) (%)
(%)
Lichtreclame 0,68 0,5 0,38 0,13 0,14 1,32 241
Verlichte etalages 0,81 0,38 0,25 0,08 0,09 1,54 241
Licht en laserbundels vai 0,81 0,3 0,01 0,07 0,12 1,83 240
dansgelegenheden, biosocpen,..
Verlichting  van spoft  en 0,71 0,71 0,51 0,07 0,08 1,11 243
recreatieterreinen
Feestverlichting 1,11 0,31 0,13 0,08 0,09 1,44 242
Verlichting van monumenten en/c 1,03 0,3 0,18 0,08 0,07 1,49 241
gebouwen
Verlichting van parkeerterreiner 0,95 0,72 0,35 0,14 0,14 0,85 242
tuinen en opritten

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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6.4.6 Licht van tuinbouwserres

0,4% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd door lichtwiabbouwserresn en om
de woning(figuur 6.4.12)

Lichthinder: tuinbouwserres

. 6169
. (80.62%)
6000 .
__ 4000 .
m -
=
- -
© .
< .
2000
. 948
460 T (12.39%)
(6.01%) 16 13 13 3 .
; B o (0.17%) (0.17%) (0.04%)
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.412: Lichthinder variuinbouwserresn en om de woning, aantallen en percentages op
basis van 7.652 vragenlijsten.

6.4.7 Licht van buren

2,1% van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd door licht van buren in en om de
woning(figuur 6.4.13)
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Lichthinder: buren
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(80.62%)
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Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Niet van toepassing

Figuur 6.413: Lichthinder varburenin en om de woning, aantallen en percentages op basis van
7.651 vragenlijsten.

6.4.8 Licht van iets anders

hLl RS @NI I3 a.Sy 2SS RS @22 NDb A 2 Sichiwan eéfiladgfeRofoyf y 2 3 -
Ay Sy 2Y 22dzs ¢ sl @9A) Kespandénignipastief.NR R S

De antwoorden die niet éénduidig konden worden gehercodeerd naar een hinderbron die aan bod
komt in de vragenlijsizijn vrij dives maar volgende redenen komen meermaals voor

- Meer algemene lichtvervuiling van een (lucht)haven, industriegebied;

- Hinder door ongewenst lichtinval of weerkaatsing van de zon;

- Aan en uitgaan van lichten (vibij buren);

Te vermelden in deze categorie is dat eaast lichthinder, ook meldingen zijn van situaties waarin
men vindt dat er te weinig lichvb. doven van straatlichten) of teveel schaduw is.

6.5 (SLAGSCHADUW

3,4 van de respondenten is tamelijk tot extreem gehinderd dstarg)schaduwn en om de woning
(figuur 6.5.1)
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Een belangrijke bron van hinder blijkt hier schaduw dgreen zoals bomen en struiken te zijn (2,5%
tamelijk tot extreem gehinderdénnaast schaduw door nabijgelegen gebouw®)6%) Zie tabel
6.5.1.

0,6% van de respondenten geeft aan tamelijk tot extreem gehinderd te zijn door de slagschaduw van
windturbines.

(Slag)schaduwhinder

6802
(88.89%)

6000
£ 4000
c
©
<
2000 :
439 .
(5.74%) 149 67 41 : 135 1o
% osa%) 1 __(176% (0.25%)
0 .
Helemaal niet gehinderd Ernstig gehinderd Ontbrekende waarde
Een beetje gehinderd Extreem gehinderd
Tamelijk gehinderd Dat weet ik niet

Figuur 65.1: Hinder door(slag)schaduwn en om de woning, aantallen en percentages op basis van
7.652 vragenlijsten.
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Tabel 65.1: Mate waarin de respondenten gehinderd zijn detagschaduw en bronnen van schadumvprocent

Helemaal
niet

gehinderd

Een beetje
gehinderd

(%)

Tamelijk
gehinderd

(%)

Ernstig
gehinderd

(%)

Extreem
gehinderd

(%)

Niet van
toepassing
(%)

(%)

Slagschaduw van windturbines 1,52 0,97 0,35 0,09 0,13 6,95 766
Schaduw door groen (bomel 3,07 2,68 1,4 0,68 0,39 2,29 804
A0GNYZA {1 Sy = X0

Schaduw doogebouwen 2,95 2,42 1,01 0,37 0,18 3,37 788

(*) 7.652 vragenlijsten verminderd met geen antwoord en ongeldig
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Tabel 6.5.2Effecter® van persoondachtergrondkenmerken op tevredenheid buwp mate van

hinder door (slag)schaduw

Hinder (slag)schaduw

Kenmerken

Geslacht =0,81
Nationaliteit = 22,45 ***
Leeftijd =16,29 **
Opleidingsgraad =5,17

R

hlj)igglc()ﬁgzﬁﬂor:‘neetn = 30,377
Type woning = 16,00
Eigendomsstatus =3,73
3Vaoanri r(I\Q/;er)bouw(mg) — 1045
Aantal jaar in woning =12,92

*** significantieniveau <0,001; *significantieniveau <0,01

18 Binaire logistische regressie
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6.6 ONDERNOMEN ACTIES

Wanneer gepeild wordt naar decties die de voorbij 12naandenwerden ondernomen in verband
met hinder van geluid, geur, licht of (slag)schadblikt over het algemeen het meest aandadhbt
gaan naahet sluiten vardeuren, ramen, gordijnen of rolluiketabel 6.6.2)

In geval van geluidshindevordt daarnaast oolde veroorzaker van de hinder aangesproleiof

wordt eraan gedacht een klacht in te dienéDpvallend is het hoge aandeel vgeluidsgehinderde
respondenten die eraan hebben gedadm te verhuizenVerder zien we bij geluidshindeok een
behoorlijke actiebereidheidzoals het indienen van een klachtdef aanpassing van de woning.

Op de vraag ofve woning de voorbije 12 maanden werd aangepast of verbouwd omwilléivaler

door geluid, geur, licht of slagschadugeeft 80,2% aan geemanpassingen over verbouwingen te
hebben uitgevoerdtabel 6.6.1)Het plaatsen va lichtwerende screens/gordijnen efan akoestische
beglazing blijen dan weer de meest voorkomende maatregelen te zijn bij diegenen die wel
aanpassing/verbouwingen hebben uitgevoerd.

Tabd 6.6.1: Ondernomen acties aanpassing wonimgwille van hinder door geluidjeur, licht of
(slag)schaduw

Ondernomen actie %

Lichtwerende gordijnen/screens geplaatst 3,49
Filters in het ventilatiesysteem geplaatst 0,54
Ventilatiesysteem afgezet 0,56
Akoestische gevelisolatie geplaatst 0,86
Akoestische beglazirgeplaatst 2,06
Energetische aanpassingen gedaan 1,65
lets anders 2,06
Niet van toepassing, ikefy mijn woning niet aangepast of 80,16
verbouwd wegens hinder
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Tabel 66.2: Ondernomen acties1 verband met hinder van geluid, geuicht of (slag)schaduw

Ja, in verband met hinder van:
Geur(%) Licht(%) (Slag)schaduw Weet niet (%)

Meer aandacht besteed aan het sluiten v 51,79 24,99 12,85 9,15 0,90 1,56
deuren, ramen, gordijnen ablluiken
Gepraat met de personen die de hind 74,18 10,86 2,97 1,10 1,25 1,23
veroorzaken
Eraan gedacht om een klacht in te diener 73,16 11,50 3,86 1,07 1,06 1,20
Al éénmaal een klacht ingediend 82,89 4,65 1,28 0,34 0,58 0,68
Al meermaals een klacht ingediend 85,52 254 0,78 0,10 0,26 0,77
Eraan gedacht om de woning aan 81,23 5,58 0,82 1,53 0,25 1,42
passetite verbouwen
Eraan gedacht om te verhuizen 76,86 9,74 2,43 0,74 0,77 1,71
Aangesloten bij eeactiecomité 87,74 1,19 0,31 0,12 0,17 0,59
Een advocaat gecontacteerd 88,29 0,86 0,21 0,13 0,20 0,39
De woning aangepast en/of verbouwd 8347 3,96 0,47 1,48 0,17 1,15
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6.7 VARIA

In dit onderdeel van de vragenlijst wordt onder andere gepeild naar de slaapverstoring als gevolg van
geluidshinder.

Op de vraag of men moeilijk kan inslapen omwille g&tuidshinder antwoordtl8,7% van de
respondenta dat dit soms, regelmatigf elke nacht hetgeval veroorzaakt wordt door geluid van
wegverkeer (tabel 6.7.1Dokhet geluid van buren ligt voor 14,6% van de respondenten aan de basi
van het (soms, regelmatig, elke nacht) moeilijk kunnen inslaRespectievelij,0%en 3,1% van de
respondenten verwijzen naar vliegverkeer en railverkeer als oorzaak vgsdmes, regelmatig, elke
nacht) moeilijk inslapen.

Tabel6.7.1 Mate waarin respondentemoeilijk kunneninslapenomwille van verschillende
geluidshinderbronnen

Nooit Eerder Soms Regel Elke Niet van | Aantal

zelden matig nacht toep.
Geluid van: (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Wegverkeer 40,11 20,47 12,18 4,72 1,79 20,49 7.626
Railverkeer 34,13 4,97 1,96 0,84 0,25 57,34 7.605
Vliegverkeer | 42,34 8,38 3,83 1,65 0,51 42,83 7.612
Buren 41,12 24,94 10,62 3,54 0,47 18,88 7.613
lets anders 17,88 4,96 4,73 4,37 0,93 46,99 7.601
buiten de
woning

Een gelijkaardigatroon zien wavanneer gevraagd wordtna® S Y I 0SS &6+ NRAY YSy Qa

wordt door het geluid vadeze bronner{tabel 6.7.2) Het aandeel respondentatie soms, regelmatig
tot elke nacht wakker worden ligiveneenop een vergelijkbaar niveawegverkeer (1&5%), buren
(12,7%), vliegverkeer (6,0%) en railverkéei %o).

Tabel6.7.2 Mate waarin respondeten wakker worderomwille van verschillende
geluidshinderbronnen

Nooit Eerder Soms Regel Elke Nietvan  Aantal

zelden matig nacht toep.
Geluid van: (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Wegverkeer | 43,51 22,25 12,75 4,51 1,26 15,34 7.619
Railverkeer 38,6 4,88 2,29 0,61 0,18 52,86 7.606
Vliegverkeer | 45,88 9,03 4,19 1,28 0,51 38,53 7.608
Buren 45,62 24,26 9,41 2,75 0,51 16,93 7.610
lets anders 21,44 4,67 4,73 3,58 0,59 444 6.075
buiten de
woning
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We krijgen eveneenesen vergelijkbaar beeldp basis van de vraag of men niet uitgerust opstaat
omwille van geluidshindedier geven respondenten aan dat dit soms, regelmatig tot elke nacht
voorkomt door geluid van wegverkeer (13,8%ren (10,2%), vliegverkeer (3.7%) of railverkeer
(1,8%).

Tabel6.7.3 Mate waarin respondenteniet uitgerustopstaan omwille van verschillende
geluidshinderbronnen

Nooit Eerder Soms Regel Elke Niet van | Aantal

zelden matig nacht toep.
Geluid van: (%) (%) (%) (%) (%) (%)
Wegverkeer 52,69 15,17 9,27 3,41 1,09 18,02 7.619
Railverkeer 41,28 3,31 1,16 0,52 0,14 53,12 7.612
Vliegverkeer 50,12 6,19 2,33 1,07 0,25 39,6 7.613
Buren 54,15 15,6 7,26 2,43 0,47 19,5 7.613
lets anders 25,14 3,54 3,15 2,77 0,47 44,21 6.067
buiten de
woning

6.8 SAMENHANGEVREDENHEID HINDERASPECTEN

Via correlaties werd nagegaan of de tevredenheid over de buurt en de verschillende hinderaspecten
02YRSNIAYy3I0 YSi Sf1rrNJa|YsyK|yasy¢ 5Au 4 SNR
blijken allen statistisch significant (pG00 ® 1 A SNJ 6 SNRS y RS NBaLRy
g1 NRS¢3Y Ghy3aStRAT yig22NREéES a5l gSSiG A1l VY
de statistische eigenschappen van de correlatietest.

> X
n » w
=S oy

Uit deze analysdlijkt dat de tevredenheid over de buurt een matiggatief verband vertooninet
geluidshinder (hoe meer tevreden over de buurt, hoe minder geluidshjredevice versa), eexzwak
negatief verband met geuren lichthinder en een zeer zwak negatief verband met hinder door
(slag)schaduw.

De verschillende hinderaspecten tonen onderling een positief vetl{oe meer hinder van een
oorzaak hoe meerhinder van een andereorzaak; en vice versa). Geluidshinder vertoont setig
positief verband met geurhinder en lichthinder, en een zeer zwak positief verband met hinder door
(slag)schaduwGeurhinder vertoont een zwak positief verband met lichthinder en een zeer zwak
positief verband met (slag)schaduw. Lichthinder en hinder door (slag)schaduw vertoneawakn
positief verband.

Tabel6.8.1: Correlatiematri® { LIS | NJY lteyr€danheiidyer de buurt en de verschillende

hinderaspecten
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Tevreden Geluidshinder Geurhinder Lichthinder Hinder

eid buurt slag)schadu
heid b (slag)schad
w
Tevredenheid -0,348** -0,150** -0,139** -0,066~**
buurt
Geluidshinder 0,217 0,226** 0,077**
Geurhinder 0,165** 0,073**
Lichthinder — 0,124+
Hinder
(slag)schaduw

*** significantieniveay <0,001

Tabel 6.8.2/ NX G SN | { loiclatiedséffigieds NK2 O

Spearmai® rho(absoluut) Verband

H,1 Zeer zwak
0,1>K,2 Zwak
0,2>K,5 Matig
0,540,7 Hoog
>0,7 Zeer hoog

6.9 ONDERLIGGENDE OORZAKEN

Hieronder gaan we voor enkele hoofdvragen na welke items het grootste deel van de score hierop
fA21Sy S AYLI OGSNBY Ay RS @2N) Qly GGNBSYI LB&EE D

Voor elke treemap werd eerst een binaire versie van de afhankelijke variabele bepaald (
G§SONBRSYKSAR 20SNJ RS 0dzdzNIIY da%SSN) 2y (i SONBRSy¢ 2
2YUSONBRSY¢Z Ga9SNRSNI 6SONBRSye 2F a%SSNI §SONBRS)
0S5Si2S8S 3ISKAYRSNRE:! @SNBdzda SKIAIYRSINIRE| 2FS KA YREWRS ¥
Vervolgens werd een binaire logistische regressie uitgevoerd met deze binaire variabele als
afhankelijke, en de scores op de verdehile veronderstelde onderliggende factoren als
onafhankelijke variabelen (als categorische factoren gezien het ordinale karakter van de items). De
relatieve verklaarde variantie van elke onafhankelijke variabele werd dan gebruikt om de oppervlakte

van derechthoeken in de treemap te bepalen. Relatieve verklaarde varianties onder 3% werden

Al YSy3aSy2YSy Ay SSyYy 3INBSL)I Gh@SNRIE D

Wat de interpretatie van deze treemaps betref kunnen we stellen datogperviakte van elke

rechthoek overeekomt met een inschatting van het belang van dit item in het verklaren van de score

op deze hoofdvraag (relatieve verklaarde variantiehéhonderdeeld ¢ SONBERSYKSAR 2 @S NJ
AYLI OGO KAYRSNE 0A2022NDSStR tSSNI RAG 2ya Ay 6°¢
geluid) de tevredenheid over de buurt beinvidad vergelijking met hinder door geur, licht, of
(slag)schaduw. Hier blijkirder door geluid een veel grotere impact te hebben op de tevredenheid
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over de buurt dan de andere soorten hinder: hieruit kan dan worden afgeleid dat een maatregel die
hinder door geluid zou impacteren een groter effect zal hebben op tevredenheid over de buurt dan
wanneer je in dezelfde mate hinder door geur zou hebben dfeemen. Dat we de hinder moeten
doen afremen om de tevredenheid te doen toenemen (ioegekeerd verband) zien we aan het
negatieve teken van rho.

De relatieve verklaarde variantie is zeker niet hetzelfde als de mate van samenhang (rho):

- Spearma@ rhoheeft een richting (negatief of positief verband).

- Rho veronderstelt geen oorzakelijkheid maar spreekt enkel over de samenhang tussen twee
variabelen.

- Rho wordt bepaald los van de context van andere variabelen. Hier geeft dat bijvoorbeeld het
verband weer tussen hinder door geluid en tevredenheid over de buurt los van of iemand
gehinderd is door geur, licht, of (slag)schaduw. De relatieve verklaardamtiarilaarentegen
wordt bepaald in aanwezigheid van andere variabelen doordat onderlinge samenhang tussen
de verklarende variabelen een zelfde stuk van de variantie in de afhankelijke variabele kunnen
opslorpen.

Tevens mag de relatieve verklaarde variantie ook niet verward worden met het percentage personen

dat hoog scoort op een verklarende variabele. Stel bijvoorbeeld dat een (fictieve) bron van hinder

door heel veel mensen ervaren wordt (en dus een hoog pelcéhS &G ¢ YSt A21 3ISKAY
GOEGNBSY 3ISKAYRSNRE T12dz KS606Syuv Sy RAG 12685t R
over de buurt, dan zal de relatieve verklaarde variantie van dit typeler ten aanzien van
tevredenheid over de buurt beperkijai

6.9.1 Tevredenheid over de buurtalgemeen

Deze treemap werd opgemaakt op basis varhdefdvraag die peilt naar de mate van tevredenheid
over de buurt(zie tabel 6.1.1¢nerzijds en détems onder de vraag in welke mate men het eens is
over een aantal stellingefzie tabel 6.1.2pver de buurt (met uitzondering van hetitenL { T 2dz YA @
GNASYRSY Sy 1SyyAaaSy FIFyNFXRSyYy 2Y Ay YA2y 0 dzdzNIi

Hieruit blijkt het belang vahet kunnen beschikken ovewnldoende plekken waar men tot rust kan
komen in de buurtDe impact van deze factor op déggemene tevredenheid over de buurt is veel
groter dan van factoren als de aanwezigheid van voldoende groewpldoende veilige
fietsinfrastructuur of voldoende winkels

T T T T i
paginalOlvan204



Tevreden over de buurt: Belang onderliggende factoren.

Er is voldoende
groen (bomen, gras,
groenperken,
weilanden, bos,
parken, ...) in mijn buurt.

Er zijn tho = 298
VOldoende (positief verband, p <.001)
plekken waar
Ik tot rust : )

kan komen in mijn buurt. Gt

rho = .398 (utnluxﬁsimtear:i vrij
(positief verband, p < .001) ﬁe‘ssg';:r;o-;ipgﬂjﬁnéuum
(positief verband, p < .001)

(bakker, slag in mijn buurt

(positief vel

Figuur 6.9.1: Treemap tevredenheid over de buurt, belang van onderliggende factoren

6.9.2 Tevredenheid over de buurt: hinderfactoren

De treemapis opgemaakt op basis van de hoofdvraag die peilt naar de mate van tevredenheid over
de buurt (zie tabel 6.1.1) enerzijds koofdvragendie peilen naar de mate van hinder door gelu (
figuur 6.2.1), geurzfefiguur 6.3.1), lichtZiefiguur 64.1) en (slag)schaduw (zie figuur 6.5.1).

Hier blijkt hinder door geluid een veel grotere impact te hebben op de tevredenheid over de buurt
dandehindeR2 2 NJ 3SdzNE t AOKG 2F oaftlk30alOKFRdz o0dal yRSNEB
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Tevreden over de buurt: Belang onderliggende factoren.

Overig

Als je denkt aan
de voorbije 12
maanden, in welke
mate ben je
gehinderd door LICHT?
rho =-.139
(negatief verband, p < .001)

Als je denkt aan
de voorbije 12
maanden, in welke
mate ben je
gehinderd door GELUID?

— Als je denkt aan
rho = -.348 de voorbije 12

(negatief verband, p <.001) maanden, in welke
mate ben je
gehinderd door GEUR?
rho =-.150
(negatief verband, p < .001)

Figuur 6.9.2: Treemapvredenheid over de buurt, belang van hinderfactoren

6.9.3 Geluidshinder: oorzaken

De treemap is opgemaakt op basis van de hoofdvraag die peilt naar de mate van hinder door geluid
(zie figuur 6.2.1)enerzijds envan de vragen die peilen naar de mate van hinder door de
hoofdcategori€n van bronnen van geluidshinder zijndegverkeer (zie figuur B.9), railverkeer(zie

figuur 62.10), vliegverkeer (zie figuur &2.11), vaartuigen en schepenzie figuur 62.12),
ondernemingen, handel, industrie emindturbines (zie figuu6.2.13, bouw en sloop (zie figuur
6.2.19, recreatie en toerisme (zie figu@r2.19, landbouw (zie figuu6.2.19, werkzaamheden op het
openbaar domein (zie figu#.2.19, buren(zie figuur6.2.17)

T T T T M
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Gehinderd door GELUID in en om jouw woning: Belang onderliggende factoren.

GELUID
van
WEGVERKEER?
rho =.702
(positief verband, p <.001)

GELUID
van
BOUW- en
SLOOPWERKZAAMHEDEN?
rho = .594
(positief verband, p < .001)

GELUID
van
VLIEGVERKEER?
rho = 480
(positief verband, p < .001)

GELUID van
ONDERNEMINGEN,

HANDEL,

INDUSTRIE of
WINDTURBINES?

rho = .548

(positief verband, p < .001)

Overig

Figuur 6.9.3: Treemdpelang van oorzaken van geluidshinder

6.9.4 Geurhinder: oorzaken

De treemap is opgemaakt op basis van de hoofdvraag die peilt naar de mate van hinderudpiege
figuur 6.3.1) enerzijds en van de vragen die peilen naar de mate van hinder door de hoofdcategorieén
van bronnen van gehinder zijnde wegverkeer (zie figuur3®), vliegverkeer (zie figuur 310),
ondernemingen, handedn industrie (zie figuur 6.21), land- en tuinbouw(zie figuur 6.2.2), water-

en waterzuiveringzie figuur 6.2.3) enburen(zie figuur 6.2.4).

M T T T T
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Gehinderd door GEUR in en om jouw woning: Belang onderliggende factoren.

Overig

Als je denkt aan de
V00rbije 12 maanden, Als je denkt aan de
hoe gehinderd ben je voorbije 12

maanden, hoe

door de GEUR van gehinderd ben j

ONDERNEMINGEN, HANDEL en INDUSTRIE? door de GEUI?h\C/)aE %VGEGVERKEER?
rho = .647 (positief verband, p < .001)

(positief verband, p < .001)

Als je denkt aan de
voorbije 12 maanden,
hoe gehinderd ben je

door de GEUR van

LAND- en TUINBOUW?
rho = .654
Als je denkt aan (positief verband, p <.001)
de voorbije 12
maanden, hoe
gehinderd ben je
door de GEUR van BUREN? Als je denkt aan de

voorbije 12 maanden,
rho = .620 hoe gehinderd ben je
iti < door de GEUR van
(pOSItlef Verband’ g .001 ) WATER en WATERZUIVERING?
rho = .464
(positief verband, p < .001)

Figuur 6.9.4: Treemap belang van oorzaken vamrgeder

6.9.5 Lichthinder oorzaken

De treemagpis opgemaakt op basis van de hoofdvraag die peilt naar de mate van hinddrothb(xie

figuur 64.1) enerzijds en van de vragen die peilen naar de mate van hinder door de hoofdcategorieén
van bronnen vatichthinder zijndeverkeer en vervoe(zie figuur 64.8), ondernemingen en industrie

(zie figuur 6.3), bouw- en sloop(zie figuur 63.10), handel, diensten, recreatie en toerisrie figuur
6.3.11), tuinbouwserreqzie figuur 63.12) en buren (zie figuur 8.13).
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Gehinderd door LICHT in en om jouw woning: Belang onderliggende factoren.

LICHT van
HANDEL,
DIENSTEN,
RECREATIE
of TOERISME?

LICHT van _ rtho = .492
BUREN (positief verband, p < .001)
(VERLICHTING

TUINEN EN LICHT
OPRITTEN)? van

rho = .589 TUINBOUWSERRES?

(positief verband, p < .001) rho = .356
(positief verband, p <.001)

LICHT
LICHT van van
ONDERNEMINGEN VERKEER
of en
INDUSTRIETERREINEN? VERVOER?
rho = .623 rho = .606
(positief verband, p < .001) (positief verband, p < .001)

Figuur 6.9.5: Treemap belang van oorzaken van lichthinder

6.10ANALYSE NAAMRO COwWO b ¢LIO9OWIODLhQ{

Van de respondent die ook toestemming gaven a@enexacte locatiegegevens van de woonplaats te
gebruiken bij de analyse van de resultafere 4.2.7)werdende antwoorden op de hindervragen ook
weergegeven voor elke Vlaamse referentieregio. Bij deze analyse werd de ind&iBgtnS NSy (1 A S NI 3 7
gebruikt zoalvastgelegdioor de Vlaamse Regeritign 2022.

De resultaten wordein tabelvormweergegeven in bijlage én cartografisch irbijlage 7

6.11 ANALYSE NAAR RUIMETLNRBOOGIEEN

Van de respondent die ook toestemming gaven om de exacte locatiegegevens van de woonplaats te
gebruiken bij de analyse van de resultafeie 4.2.7)werden de antwoorden op de hindervragen ook

19 https://beslissingenvlaamseregering.vlaanderen.be/documeiew/61FD1D6ED5FOFAFA87AFAB29
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weergegeven voor de verschillende ruimtelijke typologiegmals gehanteerd in het Ruimterapport
2021 (Pisman et al., 2021)met name stedelijke, randstedelijke en landelijke gebieden van
Vlaanderen

De resultaten worden weergegeven in bijlage 6.

6.12AANVULLENDE STATISTISCHE ANALYSES

In bijlage 8 worden de resultaten van een aantal aanvullende statische analyse weergegeven. Het
betreft:

- Statistische verbanden tussen ordinale variabelen;

- Analyse van tevredenheid/hinder naargelareyschillende dichotome items;

- Geluidshinder voertuigen naargelangar ruimtelijke typologieén (stedelijk, randstedelijk,
landelijk);

- Geluidshinder buren naar ruimtelijke typologieén (stedelijk, randstedelijk, landelijk).

e M
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JOUW MENING OVER HINDER DOOR GELUID, GEUR EN LICHT

Geregeld ontvangt de VWiaamse overheid meldingen van burgers die hinder cndervinden van geluid,
geur of licht. Om deze hinder in kaart te brengen en in de toekomst zoveel mogelijk te voorkomen,
ocrganizeert de Vlaamse ocverheid esn groot onderzoek in heel Viaanderen.

Jijbent één van de vele burgers die willekeurig werden uitgekozen om aan dit onderzoek deel te nemen.
Met jouw antwoorden kan de Vlaamse owverheid een doelgerichter omgevingsbeleid uitstippelen.
Dok als je geen hinder door geluid, geur of licht endervindt, is jouw medewerking belangrijk!

BELANGRIJKE INFORMATIE VOORAF

Wie vult de wragenlijst in?

De persocon naar wie de vragenlijst verzonden is, vult de vragenlijst in. De naam van deze perscon
vind je op de begeleidende brief. Het is niet de bedoeling dat iemand anders de vragenlijst invult.

Hoe wul je de vragenlijst in?

Deze bevraging gaat over jouw buurt en de onmiddellijke cmgeving van jouw woning. Het is uiteraard
mogelijk dat je meerdere verblijffplaatsen hebt (bvb. een kot, een weekendverblijf, 2 thuisverblijven
door gescheiden ouders, ...). Voor dit cnderzoek is het belangrijk dat je deze bevraging invult voor de
woning/buurt waar je deze brief met de post hebt ontvangen. De bronnen van hinder door geluid,
geur, licht of (slag)schaduw zijn namelijk in vele gevallen specifiek voor een bepaalde locatie.

Vul de vragenlijst in met een zwarte of blauwe balpen (geen potlood of viltstift). Zet een duidelijk
kruisje in het vakje van jouw keuze.

Bvb. Woon je in een eigendom? [€] la

[ Mee

Heb je je wergist? Laat het foute vakje staan en kleur het goede vakje helemaal in.
Bvb. Weoon je in een sigendom? [ la

Il Mee (dit is het juiste antwoord)]

Hoe stuur je de vragenlijst terug?
Stuur de ingevulde vragenlijst binmen 7 dagen terug in de bijgevoegde envelop. Een postzegel is nist

nodig. Je kunt de vragenlijst ook online invullen: ga naar www.vlaanderen.be/3L0 en vul de unicke
toegangscode wit de brief in.

VERWERKING VAN JE PERSOONSGEGEVENS

De barcode dient alleen voor de elektronische gegevensverwerking en kan niet in verband worden
gebracht met jouw identiteit. Meer informatie over de verwerking van jouw persoonsgegevens,
de bescherming van jouw privacy en de mogelijkheid ocm jouw rechten wuit te cefenen, vind je op
wiwew . vlaanderen.be/SLO.
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DEEL 1: VRAGEN OVER LEEFKWALITEIT EN LEEFOMGEVING

m D2 corzaken van hinder van geluid, geur en licht zijn vaak zeer plaatselijk. Door de exacte locatie van
de hinder te kennen, kunnen meer enderzoeksvragen beantwoord worden, Daarom vragen we of je
expliciet toestemming gesft dat de onderzoekers de exacte locatie van je woonplaats mogen gebruiken.

[ 1a, ik geef toestemming dat de onderzoekers de exacte locatie van mijn woonplaats mogen gebruiken.

n In welke mate ben je tevreden over jouw buurt?
pwid maximaal én antwoord agn.

Zeer ontevreden

Eerder ontevreden

Miet tevreden, niet ontevreden

Eerder tevreden

OOoOooano

Zeer tevreden

n Ben je het met onderstaande witspraken over jouw buurt eens?
Dwid op elke rij één antwoord aan.

Helemaal Eerder Miet eens, Eerder Helemaal |Weetniet/ niet
Oneens oneens niet oneans BEns eans van toepassing

Er is voldoende groen (bomen, gras,
groenperken, weilanden, bos, parken, ... O O O O O O
in mijn buurt.

Er zijn voldoende wateroppendakten
{rivieren, beken, meren, vijvers, ...} O O O O O O
in mijn buurt.

Er zijn voldoende winkels voor dagelijkse
boodschappen (bakker, slager, bank, ..} O O O O O O
in mijn buurt.

Er rijdt voldoende openbaar vervoer
{b: tram, mn:ﬁ ElEI}rm mijn buurt, u O O 0 0

Er & voldoende veilige fietsinfrastructuur
{autoluwe straten, vrij ligzende fiespaden, O O O O O O
fietsstraten, ...) in mijn buurt.

Ik zou mijn vrienden en kennissen
aanraden om in mijn buwrt te O O O O O O
komen wonen.

Er zijn voldosnde plekken waar ik |
tot rust kan komen in mijn buurt. U U U U U | U

] ﬁ{% Vlaandaren -pag.1- ]
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H In welke mate ben je tevraden met het UITZICHT OPF GROEM vanuit jouw woning (bomen, gras,

groenperken, weilanden, bos, parken, ..)7
Duid maximoal één antwoord agn.

[0 Zeer ontevreden

[0 oOntevreden

[0 Wiet tevreden, nist ontevreden
O Tewreden

O zeertevreden

O

Weet ik nist

H Heeft jouw woning ramen die meteen UWITZICHT geven op of enmiddellijk grenzen aan:

Je kan meerdere antwoorden agnduiden.
[0 Grote straat of weg

Kleine straat

Spoorweg

Industriegebied of industrie

lets anders, namelijk:

O
O
O
[0 Een erf, tuin, water of groen
O
O

Weet ik nist

Heeft jouw slaapkamer een raam dat meteen UITZICHT geeft op of onmiddellijk grenst aan:

Je kan meerdere ontwoorden aanduiden.
O Grote straat of weg

Kleine straat

Spoocrweg

Industriegebied of industrie

Een erf, tuin, water of groen

lets anders, namelijk:

O
O
O
O
O
O

Weet ik nist

n Hzb je een RUSTIGE RUIMTE in jouw woning waar je niet gehinderd wordt door lawaai van buitenshuis?

O Ia
O Mee

| ﬁ}:‘ Viaandaren -pag.2-
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VRAGEN OVER HINDER

Hoe invul

We wragen je telkens voor elke mogelijke bron wvan hinder één antwoord in te vullen, Indien een bepaalde
hinderbron zich niet in de omgeving van jouw woning bevindt dan duid je aan ‘niet van tospassing’.

len?

Enkele voorbeelden

Heb je bijwvocorbeeld geen buren omdat je afgelegen woont? 3 In dit geval duid je ‘nietvan toepassing’ aan bij ‘Buren'

Hehb je in de afgelopen 12 maanden de radio en huisdieren van jouww buren gehoord, maar ondervond je er
helemaal geen hinder van? = In dit geval duid je aan 'helemaal niet gehinderd” bij ‘Buren’.

DEEL 2: GELUIDSHINDER

n Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, inwelke mate ben je gehinderd door GELUID in en om jouw woning?

Duid maximaal éen antwoord agn.

OoOooOoooad

GELUID VAN WEGVERKEER

n Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van WEGVERKEER

Helemaal niet gehinderd — go naar vroag 3.1

Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd
Ernstig gehinderd
Extreem gehindeard

Diat weet ik niet

in en om jouw woning?

Duid maximaal één antwoord aan.

O wiet van toepassing

ooood

Helemaal niet g=hinderd

Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd
Ernstig gehinderd

Extreem gehindeard

=, Viaand
[ ﬁ% "ﬂ"lrm
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— ga naar vraog 2.2
= ga naar vraag 2.2
= ga naar vraog 2.2
= ga naar vraag 2.2

= ga naar vraog 2.2

— ga naar vraog 2.5
— ga naar vraog 2.5
— ga naar vraog 2.3
— ga naar vraog 2.3
— ga maar vraog 2.3

= ga naar vraog 2.3
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Indizn je in en om je woning geluidshinder ondervindt door WEGVERKEER, wordt deze geluidshinder
veroorzaakt door:

Je kan meerdere antwoorden agnduiden.

O voorbijrijdend verkeer [0 Verkeersdrempels en plateaus

O Eruispunt met verkeerslichten O Andere snelheidsremmende maatregelen
O Eruispunt zonder verkeerslichten O Brug

O rondpunt [ lets anders, namelijk:

H Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de VOLGENDE
VOERTUIGEN in &n om jouw woning?

Dwid op elke rij één antwoord agn.

Helemaal niet  Eenbeetje  Tamelijk Ernstig Extresm

Seluidvan: toepassing | gehinderd  gehinderd pgehinderd gehinderd gehinderd
Personenaute’s O O O O O O
Vrachtwagens O O O O O O
Bussen O O O O O O
Brommers,scooters/matoren /quads O O O O O O
Militaire voertuigen Od O O O O O
Urgentievoertuigen (lawaai van sirenes) O O O O O O
Tractoren op de openbare weg O O O O O O

GELUID VAN RAILVERKEER

Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van RAILVERKEER
[trein en tram) in en om jouw woning?

Dwid maximaal één antwoord agn.

O wiet van toepassing — ga naar vraog 2.7
[0 Helemaal niet gehinderd —* go noar vroag 2.7
[0 Een beetje gehinderd — ga noar vraog 2.6
O Tamelijk gehinderd - ga naor vraog 2.6
[ Ernstig gehinderd = ga naar vraog 2.6
O Extreem gehinderd — ga naar vraog 2.6
W ;| Vianderen -pag 4 u
T T T T i

paginall5van204



H Als je denkt aan de voorhije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgende
bronnen van RAILVERKEER in en om jouw woning?

Duid op elke rij één antwoord aan.

Mietvan (Helemaalnmiet Eenbeetje  Tamelijk Ernstig Extresm

Geluid van: toepassing | gehinderd  pehinderd  gehinderd gehinderd  gehinderd
Passagierstreinen O O O O O O
Goedersntrainen O O O O O O
Trams/ metro O O O O O O

GELUID VAN VLIEGVERKEER

Als je denkt aan de voorhije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van VLIEGVERKEER
in &n om jouw woning?®

Duid maximaal één antwoord agn.

[ Niet van toepassing — go nogr vrogg 2.9
[0 Helemaal niet gehinderd = ga noar vraag 2.9
O Eenbeetje gehinderd = go naar vroog 2.8
O Tamelijk gehinderd = ga naar vragg 2.8
O Ernstig gehinderd = ga naar vragg 2.8
[0 Extreem gehinderd — ga naar vragg 2.8

H Als je denkt aan de voorhije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgende
bronnen van VLIEGVERKEER in en om jouw woning?

Duid op elke rij één antwoord aan.

Helemaal niet Een beetje  Tamelijk Ernstig Extresm

Geluidvan: gehinderd  pehinderd  gehinderd gehinderd  pehinderd
Passagiers- en vrachtuizgtuigen O O O O O O
Sport- en zakenviiegtuigjes O O O O O O
Militzire viiegtuigen (geen helikopters) O O O Od O Od
Helikopters O i O O O O O
Drones O O O | O |
[ ] ‘ ':ﬂiiﬂdlril‘l -pag-3- |
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[ | [ |
GELUID VAN VAARTUIGEN EN SCHEPEN

H Als je denkt aan de woorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van [PLEZIER)VAARTUKSEN
en (ZEEJSCHEPEM in en om jouw woning?

Dwid maximaal één antwoord aan.
Miet van toepassing
Helemaal niet g=hinderd
Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd

Ernstig gehinderd

Extreem gehindeard

OoOooOon0Oono

GELUID VAN ONDERNEMINGEN, HANDEL, INDUSTRIE EN WINDTURBINES

m Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van OMDERNEMINGEN,
HANDEL, INDUSTRIE of WINDTURBINES in en om jouw woning®

Duid maximaal één antwoord aan.

[0 Wiet van toepassing — ga naar vraog 2.12

[0 Helemaal niet gehinderd = ga noar vraog 2.12

O Een je gehinderd = ga noar vraog 2. 11
E g a

O Tamelijk gehinderd — ga naar vraag 2.11

[0 Ernstig gehinderd = ga naar vraog 2.11

[ Extreem gehinderd = ga naar vraog 2.11

u Als je denkt aan de voorhije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgende
bronnen in €n om jouw woning?
Duid op elke rij één antwoord aan.

Niet van |Helemaal niet Een beetje  Tamelijk Ernstig Extreem

Geluid van:

gehinderd  gehinderd  gehinderd gehinderd  gehinderd

Mensen in winke|straten O O O O O O
Laden en lossen van wrachtwagens O O O 4 O O
Handel [bakkeri), supermarkt, .| bvb. id
wan uarli'ilatie, a!;'nmd'n:imersr“‘, cheﬁrg,g\.e..lu O . 0 O 0 O
Dierenzaken, dierenasislen, ... O O O O | |
Ondernemingen [schrijmwerkeri], garage, ...) O O O | O O
Windturbines O O O d O O
Activiteiten op rangeerterreinen en O O O O O O
spoorwegterreinen
Bedrijven, fabricken O O O O O O
Activiteiten op militaire cefenterreinen O O O O O O
Gebrom, ik o
“er:hg‘:‘mem waar ik de corsprong O O O O O O
[ | ﬁfv Visandaren - pag. 6- [
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GELUID VAN BOUW EN SLOOP

E Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hos gehinderd ben je door het GELUID van BOUW- en
SLOOPWERKZAAMHEDEN in en om jouw woning?

Dwid maximaal één antwoord agn.

OOooOoooao

Miet van toepassing

Helemaal niet g=hinderd

Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd
Ernstig gehinderd
Extreem gehinderd

— ga naor vroog 214
— ga naar vroog 214
— ga naar vroog 2.13
= ga naar vraog 2 .13
= go naar vraog 2.13

= go naar vraog 2.13

H Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgende
bronnen van BOUW- en SLOOPWERKZAAMHEDEN in en om jouw woning?

Dwid op elke rij één antwoord aan.

Geluid van:

Helemaal niet  Een beetje

gehinderd  gehinderd  gehinderd gehinderd

Bowwwerven en verbouwingen

(Grondjwaterpompen

O
O

GELUID VAN RECREATIE EN TOERISME

O
O

O
O

Tamelijic Ernstig
O O
O O

Extreem
gehinderd

O
O

m Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van RECREATIE en
TOERISME inen om jouw woning?

Dwid maximaal één antwoord agn.

OOooOoooaod

Miet van toepassing

Helemaal niet gehinderd

Een beetje gehinderd
Tamelijk gehinderd
Ernstig gehinderd
Extreem gehinderd

Wy vianderen

M T T T T
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= ga naar vraog 2.16
= ga naar vracg 2.16
= ga naar vraog 2.15
= go naar vraog 2.15
— ga naar vraog 2. 15

— ga naar vraog 2. 15

-pag.7-
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E Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgende
bronnen van RECREATIE en TOERISME in en om jouw woning?

Duid op elke rij één antwoord aan.

Helemaal niet Een beetje  Tamelijk Ernstig Extresm

Geluid van: ing | gehinderd  pgehinderd gehinderd gehinderd gehinderd
Eoese=Ees @ | m ®m ® =
e SRR pIEREN, opESN AT O 0 O O O O
braderion en muiekfestvats = 0 = = = =
Sportveld, sportstadion O | O O O O
Racen en crossen O | O O O O
Parkerende auto’s, deuren die dichtslaan O O O O O O
Speelplaatsen en speefterreinen O O O O O O
Recreatieve schietterreinen, schietbanen O | O O O O

GELUID VAN LANDBOUW

E Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van LANDBOUW
in en om jouw woning?

Dwid maximaol één antweord aan.

O Miet van toe in — ga naar vragg 2.18
passing g T

[0 Helemaal niet gehinderd —* ga noar vroog 2. 18

[0 Een beetje gehinderd — ga noar vroag 2. 17

[0 Tamelijk gehinderd — ga naar vraog 2. 17

[0 Emstig gehinderd = ga naar vraog 2.17

O Extreem gehinderd — ga naar vraog 2.17

Als je denkt aan de voorbije 12 maanden, hoe gehinderd ben je door het GELUID van de volgendes
bronnen van LANDBOUW in en om jouw woning?

Dwid op elke rij één antwoord aan.

Geluid van:

Landbowsnserktuigen

O
Vee [vb. koeien, schapen, pluimves, .. O
Ventilatoren van stallen O

O

(Grond jwaterpompen

=\ viaand - -
i e .
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