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Managementsamenvatting

De Vlaamse overheid neemt sinds 1995 maatregelen waarmee zij een bijdrage wil leveren aan het
voorkomen van leegstand en verwaarlozing van bedrijfsruimten. Het kader voor deze acties wordt geboden
door het decreet van 19 april 1995 houdende maatregelen ter bestrijding en voorkoming van leegstand en
verwaarlozing van bedrijfsruimten. Dit decreet voorziet in 3 instrumenten: een inventaris van leegstaande
en/of verwaarloosde bedrijfsruimten, heffingen voor de eigenaars van leegstaande en/of verwaarloosde
bedrijfsruimten, en subsidies voor projecten die leegstaande en/of verwaarloosde sites nieuw leven
inblazen.

Na 20 jaar dringt een grondige evaluatie van het leegstandsinstrumentarium zich op. Het regeerakkoord
van de Vlaamse Regering 2014-2019 (p.63) lijstte de evaluatie en bijstelling van het leegstandsdecreet op
als belangrijke beleidsactie. Zo is het waardevol om te onderzoeken op welke wijze het
leegstandsinstrumentarium een bijdrage kan leveren aan de uitvoering van het ‘Beleidsplan Ruimte
Vlaanderen’! dat duidelijk inzet op verweving en zorgvuldig ruimtegebruik. Een bijgesteld
leegstandsinstrumentarium moet zich ook inschrijven in het momenteel in opmaak zijnde
‘instrumentendecreet’? waarbij de bestaande en nieuwe realisatiegerichte instrumenten samengebracht en
geharmoniseerd zullen worden in één enkel decreet met als doel een geintegreerde inzet, transparantie en
vereenvoudiging.

Voor een bijsturing van het bestaande beleid en het gericht inzetten van het leegstandsinstrumentarium
werd vanuit het Departement Omgeving Vlaanderen het onderzoekstraject ‘Evaluatie van de effectiviteit
van het beleidsinstrumentarium inzake leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten’ opgestart (zie
bestek in bijlage 1). Het doel van deze evaluatiestudie was beleidsleren, namelijk het aanreiken van
bruikbare informatie aan de beleidsvoorbereiding die kan dienen voor het maken van keuzes over de
bijsturing en het gericht inzetten van leegstandsinstrumentarium met het oog op het bereiken van de
strategische doelstellingen van het ruimtelijke beleid.

Het verwachte resultaat van deze evaluatiestudie was drieledig:

-Het opmaken van een duidelijk model van de programmatheorie waarin de relaties tussen
doelgroepen, instrumenten, outcomes en voorwaarden en veronderstellingen, duidelijk worden
weergegeven;

-Een evaluatie van de effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium m.b.t. leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimten. De focus van dit onderzoek ligt op het verklaren van verbanden.
Geinspireerd op een realistische evaluatiebenadering willen we onderzoeken in welke gevallen,
hoe en waarom het instrumentarium wel of niet werkt;

-Duidelijke en gerichte aanbevelingen m.b.t. het aanpassen van en het gericht inzetten van het
leegstandsinstrumentarium m.b.t. leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten.

De onderzoeksmethodologie steunt op de combinatie van kwantitatieve en kwalitatieve
onderzoeksmethodes. Het kwantitatieve onderzoeksluik bestond uit een analyse van de inventaris van
leegstaande en/of leegstaande bedrijfsruimten. Het kwalitatieve onderzoeksluik bestond uit een
literatuurstudie, strategische interviews, case study onderzoek, twee focusgesprekken en een werksessie.

Het aantal geregistreerde leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten schommelt tussen de 2.000 en
3.000 sites. In 2016 stonden 2.700 bedrijfsruimten op de inventaris. Panden worden gemiddeld na 2,83
geschrapt van de inventaris. Van de geregistreerde bedrijfsruimten is 48% gelegen in woongebied, 26% in

1 www.ruimtevlaanderen.be/BRV
2 www.ruimtevlaanderen.be/NL/Beleid/Beleidsontwikkeling/Instrumentarium-/Instrumentendecreet
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agrarisch gebied en 21% in gebieden met bestemmingscategorie bedrijvigheid. Met betrekking tot de
eigenaars zijn 70% van de eigenaars een particulier, 28% een bedrijf en slechts 2% een publieke
rechtspersoon. De heffingen bedroegen in de periode 2008-2015 gemiddeld €21.000 over een totaal van
7.198 dossiers. Het gemiddelde heffingsbedrag steeg de voorbije jaar van gemiddeld €19.204 in 2008 tot
€25.704 in 2015. De analyse van de ingekohierde heffingen toont aan dat de heffing minder dan €10.000
bedraagt in 63% van de dossiers. Een totaal van 131 verschillende gemeenten, ofwel 43% van de Vlaamse
gemeenten (en deelgemeenten), hief tussen 2011 en 2016 gemeentelijke opcentiemen. De opcentiemen
variéren tussen de 10 en 150, waarbij het merendeel van de gemeenten 100 opcentiemen oplegt.
Gemiddeld bedroeg de totale som van opcentiemen per gemeente €27.545. Uit de analyse van de
subsidiedossiers blijkt dat in de periode 2006-2017 drie vierde van de goedgekeurde subsidiedossiers door
private actoren werd ingediend waarbij de ondernemingen beroep doen op 96% van het totaal uitgekeerde
subsidiebedrag. In de periode 2008-2016 varieerden de saneringssubsidies tussen de €20.770 en €1.616.073
per dossier, met een gemiddelde van €303.173. In ongeveer 31% van de subsidiedossiers — voor verwerving
en sanering — bleef de economische activiteit behouden en 31% kende een nabestemming met enkel
wonen.

De coherentie van de doelstellingen werd geanalyseerd aan de hand van een duidelijk model van de
interventielogica met de ontleding van de relaties tussen de doelgroepen, instrumenten, probleemstelling,
middelen, resultaten, voorwaarden en veronderstellingen. Deze programmatheorie is gebaseerd op de
verschillende officiéle beleidsdocumenten. De programmatheorie laat toe om te duiden waarom de
ingezette instrumenten al dan niet tot de verwachte resultaten en de beoogde impact leidt. Vervolgens
werden de resultaten uit het kwalitatieve en kwantitatieve onderzoek gecombineerd. Op basis van de
analyse kan gesteld worden dat de drie leegstandsinstrumenten — inventaris, heffingen en subsidies — een
logisch en helder geheel vormen die actief bijdragen aan de realisatie van de doelstelling van het decreet,
namelijk het beéindigen van de leegstaande en/of verwaarloosde toestand met eerbied voor de ruimtelijke
ordening van het grondgebied.

Uit de geconstrueerde programmatheorie blijkt het leegstandsdecreet echter een aantal incoherenties te
bevatten. Zo stuurt het leegstandsdecreet niet actief aan op de beoogde ruimtelijke impact, namelijk het
vermijden van het ongecodrdineerd aansnijden en versnipperen van de resterende open ruimte. Het is
enkel de reactivering en de vernieuwing van leegstaande en/of verwaarloosden panden waarop het
leegstandsinstrumentarium rechtstreeks aanstuurt. De planologische context, voornamelijk de
bestemmingsplannen, bepalen of een open ruimte al dan niet aangesneden kan worden voor nieuwe
ontwikkelingen. De planologische context bepaalt ook welke nabestemming van de leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimte vergunbaar is.

Een aantal veronderstellingen waarop het decreet steunt blijken ook niet correct te zijn. Zo strookt de
veronderstelling dat leegstand en/of verwaarlozing in de eerste plaats een ‘stedelijk’ probleem is niet met
de realiteit: in de praktijk blijkt immers 65% van de bedrijfsruimten op de inventaris in buitengebied te
liggen. De veronderstelling dat de gemeenten het meest aangewezen bestuursniveau zijn voor de opmaak
van de inventaris is betwistbaar: gemeenten hebben weliswaar veel terreinkennis, maar de gemeenten zijn
terughoudend om een ‘bestraffende’ rol op te nemen en de opmaak van de vermoedenslijst staat bloot aan
lokale belangen.

Het onderzoek toont aan dat het leegstandsinstrumentarium de vernieuwing en reactivering van
geregistreerde bedrijfsruimten versnelt. De heffing zet als ‘negatieve’ incentive zowel de bestaande als
nieuwe eigenaars van leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten aan tot het ondernemen van
stappen. De subsidies zetten als ‘positieve’ incentive de nieuwe eigenaars van leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimten aan tot het ondernemen van stappen.

De effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium wordt echter verminderd door de soms gebrekkige
kennis over het decreet bij de betrokken actoren, de onvolledigheid en het louter administratieve karakter
van de inventaris, de ontwijkingsmogelijkheden inzake de heffing en de ‘deadweight loss’ van de subsidies.
Uit het onderzoek blijkt ook dat de gegevensuitwisseling tussen de betrokken overheidsdiensten en de
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afstemming van de verschillende procedures (m.b.t. registratie, schrapping, opschorting en heffing)
suboptimaal is.

De duurtijd van de leegstand en/of verwaarlozing van een bedrijfsruimte wordt beinviloed door
verschillende pandgebonden en actorgebonden factoren. Inzake ‘pandgebonden’ factoren wijst het
onderzoek op verwaarlozing als een factor die de herinvulling van de bedrijfsruimten negatief beinvloed.
De verklaringen hiervoor zijn de hogere investeringskosten die verbonden zijn aan de vernieuwing van een
verwaarloosde bedrijfsruimte, alsook de vaststelling dat verwaarlozing sterker optreedt naarmate
bedrijfsruimten langer op de inventaris staan. Het onderzoek bracht aanvullend verschillende andere
pandgebonden factoren aan het licht. Deze factoren hebben zowel betrekking op de ruimtelijke en
planologische context waarbinnen de bedrijfsruimte gelegen is, alsook op de specifieke (bouwtechnische)
kenmerken van het pand.

Inzake ‘actorgebonden’ factoren wijst het onderzoek aan dat bedrijfsruimten met particuliere eigenaars
sneller van de inventaris verdwijnen dan bedrijfsruimten in eigendom van bedrijven. Mogelijke verklaringen
hiervoor zijn de beperktere financiéle reserves van particuliere eigenaars waardoor zij vatbaarder zijn voor
de heffingen, alsook dat het in de eerste plaats bedrijven zijn die leegstaande en/of verwaarloosde
bedrijfsruimten aankopen en een langdurig vernieuwingsproject opzetten. Het onderzoek bracht
aanvullend verschillende andere actorgebonden factoren aan het licht. Deze factoren hebben ondermeer
betrekking op de complexiteit van de eigendomssituatie, de financiéle middelen van de eigenaars en de
speculatie van de eigenaars op hogere verkoop- en huurprijzen.

Om de effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium te verhogen bevelen wij als onderzoeksteam aan
om:

-de logische opbouw van het bestaande leegstandsinstrumentarium te behouden;
-de gegevensuitwisseling tussen de betrokken overheidsdiensten te verbeteren;
-de communicatie en sensibilisering over het leegstandsdecreet te verbeteren;

-in te zetten op administratieve vereenvoudiging, informatisering en digitalisering;

-in te zetten op capaciteitsopbouw bij de Vlaamse en lokale overheidsdiensten die betrokken zijn
bij de uitvoering van het leegstandsbeleid;

-de verschillende procedures mbt. registratie, heffing en subsidies beter op elkaar af te stemmen;
-de planvormingprocessen te versnellen;
-de inventaris om te vormen tot een proactief informatie- en communucatie-instrument;

-de informatie uit de verschillende leegstandsinventarissen- en registers die vandaag bestaan te
integreren;

-het inventarisatieproces bij te sturen waarbij het Departement Omgeving een vermoedenslijst
opstelt door de kruising van databanken, en de gemeenten vervolgens instaan voor correcties en
aanvullingen op basis van terreinkennis en -controle;

-de opschortingsmogelijkheden uit te breiden;

-het wegwerken van de ongelijkheid tussen publieke en private actoren mbt. de subsidieregeling.

Voor een meer doelgerichte inzet van het leegstandsinstrumentarium ter uitvoering van het ruimtelijk
beleid bevelen wij aan om de toekenning van subsidies te koppelen aan gebiedsspecifieke voorwaarden om
vanuit de overheid actief te sturen op de realisatie van de gewenste ruimtelijke ontwikkelingen in de
daartoe geschikte gebieden
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1 Inleiding

De Vlaamse overheid neemt sinds 1995 maatregelen waarmee zij een bijdrage wil leveren aan het
voorkomen van leegstand en verwaarlozing van bedrijfsruimten. Het kader voor deze acties wordt geboden
door het decreet van 19 april 1995 houdende maatregelen ter bestrijding en voorkoming van leegstand
en verwaarlozing van bedrijfsruimten. Dit decreet voorziet in 3 instrumenten: een inventaris van
leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten, heffingen voor de eigenaars van leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimten, en subsidie voor projecten die leegstaande en/of verwaarloosde sites
nieuw leven inblazen.

Na 20 jaar dringt een grondige evaluatie van het leegstandsinstrumentarium zich op. Het regeerakkoord
van de Vlaamse Regering 2014-2019 (p.63) lijstte de evaluatie en bijstelling van het leegstandsdecreet op
als belangrijke beleidsactie. Zo is het waardevol om te onderzoeken op welke wijze het
leegstandsinstrumentarium een bijdrage kan leveren aan de uitvoering van het ‘Beleidsplan Ruimte
Vlaanderen’® dat duidelijk inzet op verweving en zorgvuldig ruimtegebruik. Een bijgesteld
leegstandsinstrumentarium moet zich ook inschrijven in het momenteel in opmaak zijnde
‘instrumentendecreet’® waarbij de bestaande en nieuwe realisatiegerichte instrumenten samengebracht en
geharmoniseerd zullen worden in één enkel decreet met als doel een geintegreerde inzet, transparantie en
vereenvoudiging.

Voor een bijsturing van het bestaande beleid en het gericht inzetten van het leegstandsinstrumentarium
werd vanuit het Departement Omgeving Vlaanderen het onderzoekstraject ‘Evaluatie van de effectiviteit
van het beleidsinstrumentarium inzake leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten’ opgestart (zie
bestek in bijlage 1). Op basis van de resultaten van deze studie wil de opdrachtgever beter begrijpen in
welke gevallen waarom wel of niet het leegstandsinstrumentarium effectief is met betrekking tot het
stimuleren van de vernieuwing, het reactiveren alsook het slopen van leegstaande en/of verwaarloosde
bedrijfsruimten in Vlaanderen.

Het doel van deze evaluatiestudie zoals vooropgesteld in het bestek was beleidsleren, namelijk het
aanreiken van bruikbare informatie aan de beleidsvoorbereiding die kan dienen voor het maken van keuzes
over de bijsturing en het gericht inzetten van leegstandsinstrumentarium met het oog op het bereiken van
de strategische doelstellingen van het ruimtelijke beleid.

Het verwachte resultaat van deze evaluatiestudie was drieledig:

-Het opmaken van een duidelijk model van de programmatheorie waarin de relaties tussen
doelgroepen, instrumenten, outcomes, de voorwaarden en veronderstellingen, duidelijk worden
weergegeven;

-Een evaluatie van de effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium m.b.t. leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimten. De focus van dit onderzoek ligt op het verklaren van verbanden.
Geinspireerd op een realistische evaluatiebenadering willen we onderzoeken in welke gevallen,
hoe en waarom het instrumentarium wel of niet werkt;

-Duidelijke en gerichte aanbevelingen m.b.t. het aanpassen van en het gericht inzetten van het
leegstandsinstrumentarium m.b.t. leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten.

De onderzoeksmethodologie steunt op de combinatie van kwantitatieve en kwalitatieve
onderzoeksmethodes. Het kwantitatieve onderzoeksluik bestond uit een analyse van de inventaris van
leegstaande en/of leegstaande bedrijfsruimten. Het kwalitatieve onderzoeksluik bestond uit een
literatuurstudie, strategische interviews, case study onderzoek, twee focusgesprekken en een werksessie.

3 www.ruimtevlaanderen.be/BRV
4 www.ruimtevlaanderen.be/NL/Beleid/Beleidsontwikkeling/Instrumentarium-/Instrumentendecreet
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Het onderzoeksrapport is opgebouwd uit 6 hoofdstukken waarbij, na 2 inleidende hoofdstukken, in
afzonderlijke hoofdstukken achtereenvolgens de programmatheorie wordt geconstrueerd, de verschillende
evaluatievragen worden behandeld en de aanbevelingen worden geformuleerd:

-hoofdstuk 2 ‘Evaluatievragen en —methodologie’ beschrijft de evaluatievragen en de toegepaste
onderzoeksmethodes;

-hoofdstuk 3  ‘Constructie van de programmatheorie’ analyseert de verschillende
veronderstellingen waarop het leegstandsdecreet steunt en doet een uitspraak over de
evalueerbaarheid van het decreet;

-hoofdstuk 4 ‘De roep om een bijsturing van het Vlaamse leegstandsdecreet’ behandelt de
totstandkoming van het leegstandsdecreet, de tussentijdse wijzigingen en de argumenten voor een
decreetswijziging;

-hoofdstuk 5 ‘Enkele kerngetallen van het leegstandsinstrumentarium’ biedt een beschrijvend
overzicht van een aantal basiscijfers met betrekking tot de inventaris, heffingen en subsidies;
-hoofdstuk 6 ‘Logische opbouw en coherentie’ evalueert de logische opbouw en coherentie van
het leegstandsinstrumentarium;

-hoofdstuk 7 ‘Effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium’ analyseert de wijze waarop het

huidige leegstandsinstrumentarium de beéindiging van de leegstaande en/of verwaarloosde
toestand versnelt;

-hoofdstuk 8 ‘Beinvloedende factoren’ beschrijft de contextfactoren die de beéindiging van de
leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimte versnellen of vertragen;

-hoofdstuk 9 ’Acties en aanbevelingen’ geeft een overzicht van de aanbevelingen van het
onderzoeksteam om de effectiviteit van het leegstandsinstrumentarium te verhogen en in te
schrijven in de uitvoering van de nieuwe ruimtelijke beleidsdoelstellingen.

De bijlagen bij het onderzoeksrapport geven, ter aanvulling van hoofdstuk 2, meer duiding bij de toegepaste
onderzoeksmethodes.
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2 Evaluatievragen en —methodologie

2.1 Evaluatievragen

Het bestek stelde de volgende evaluatievraag centraal:

Zijn de leegstandsinstrumenten m.b.t. leegstaande en/of verwaarloosde bedrijfsruimten voldoende
coherent en logisch opgebouwd in functie voor het behalen van de vooropgestelde doelstelling; en
in welke mate en omstandigheden is het huidige leegstandsinstrumentarium effectief met
betrekking tot het stimuleren van de vernieuwing en reactivering van leegstaande en/of
verwaarloosde bedrijfsruimten?

Binnen de centrale evaluatievraag werden 3 verschillende ‘sets’ van deelvragen onderscheiden, waarbij
twee evaluatiecriteria centraal staan, namelijk effectiviteit en coherentie:

Is het geheel van de doelstellingen, in te zetten instrumenten en gewenste outcome- en impacteffecten in
het decreet leegstand en de memorie van toelichting logisch en coherent opgebouwd?

Onder coherentie verstaan we “de mate waarin de strategische en operationele doelstellingen een
samenhangend geheel vormen (De Peuter et al., 2007, p.71)". In dit onderzoek worden zowel interne als
externe coherentie onderzocht. In functie van interne coherentie wordt gekeken in hoeverre de
verschillende bepalingen van de beleidsinstrumenten, namelijk de Inventaris en de subsidie- en
heffingregeling complementeir en compatibel werken in functie van het bereiken van de gewenste effecten.
Bij het onderzoeken van de externe coherentie wordt gekeken in hoeverre de bepalingen en doelstellingen
van het huidige instrumentarium in lijn liggen met de nieuwe ruimtelijke doelstellingen van het Beleidsplan
Ruimte Vlaanderen.

On de logica van het beleid verstaan we “de mate waarin de assumpties achter een beleidsinitiatief
doordacht en onderbouwd zijn” (De Peuter et al., 2007, p.71). Een belangrijk aspect is de duidelijkheid van
het beleid, namelijk de mate waarin de relaties tussen het maatschappelijke probleem, de
beleidsinstrumenten en gewenste effecten en impact expliciet worden gesteld met een verwijzing naar de
kennisbasis van deze relaties.

Het expliciteren van de logica en coherentie van beleid gebeurt in functie van het bevorderen van de
effectiviteit van het beleid. Een coherent geheel van instrumenten en doelstellingen met een goed
onderbouwde logica heeft een grotere waarschijnlijkheid om de vooropgestelde effecten te bereiken.

Wat zijn de oorzaken van langdurige leegstand en verwaarlozing van geregistreerde bedrijfsruimten?

Welke redenen/factoren beinvlioeden de duurtijd dat bedrijfsruimten op de inventaris geregistreerd
staan en niet gereactiveerd of vernieuwd worden?

Is er evolutie in de tijd? Is er ruimtelijke differentiatie? Is er differentiatie naar type pand of naar
type eigenaar, enzoverder, ... ?

Op welke manier en in welke mate heeft het huidige leegstandsinstrumentarium (heffing-, opschorting- en
subsidieregeling, onteigening) wel of geen invloed op het vlak van (de snelheid van) het vernieuwen of
reactiveren van geregistreerde bedrijfsruimten?
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Wat zijn redenen/factoren (buiten het leegstandsinstrumentarium) die (de snelheid van) de vernieuwing en
reactiveren van geregistreerde bedrijfsruimten beinvloeden? Zijn binnen die redenen/factoren groepen van
specifieke types bedrijfsruimten of types locaties in te herkennen

Om welke redenen leidt de vernieuwing van een bedrijfsruimte niet tot de beéindiging van de
leegstaande/verwaarloosde toestand van het pand?

Onder effectiviteit verstaan we “de mate waarin de geobserveerde effecten of veranderingen toe te
schrijven zijn aan het beleid (De Peuter et al., 2007, p.71).” De scope van dit evaluatieonderzoek bestaat
niet enkel uit het vaststellen van een causaal verband tussen het instrumentarium en de geobserveerde
outcomes. Het evalautieonderzoek tracht om de verschillende niveaus van geobserveerde outcomes (cf.
duurtijd van leegstand) in relatie tot het instrumentarium te verklaren. Zo proberen we bijvoorbeeld te
verklaren waarom de duurtijd van leegstand van een bepaald pand korter is dan de duurtijd van een ander
pand terwijl beiden onderhevig zijn aan de heffing.

Op welke manier kunnen we de inzet van het huidige instrumentarium i.f.v. de gewenste effecten
verbeteren?

Op basis van de resultaten en conclusies van het onderzoek, zijn er aanbevelingen voor de inzet van het
leegstandsinstrumentarium in het kader van:

-het ruimtelijke beleid inzake zorgvuldig ruimtegebruik en ruimtelijk rendement;

-het instrumentendecreet.

2.2 Een theoriegedreven evaluatie

Het bestek schreef een theoriegedreven en realistische evaluatiebenadering voor. Het concept
programmatheorie staat in deze benadering centraal. De programmatheorie heeft als functie het
expliciteren van de wijze waarop men denkt dat het programma werkt door het schematisch voorstellen
van de verbanden en relaties tussen probleemstelling, middelen, instrumenten, resultaten, (on)gewenste
effecten en impact. De programmatheorie laat toe om te duiden waarom de ingezette instrumenten al dan
niet tot de verwachte resultaten en de beoogde impact leidt. Cruciaal hierbij is het expliciteren en trachten
te verklaren van de veronderstelde causale verbanden tussen de verschillende onderdelen. Voor de opmaak
van de programmatheorie werd gekozen voor de benadering van de interventielogica (zie figuur 1).

Tussen de beleidsinterventies of acties en de resultaten is er evenwel geen 1-op-1 relatie. In een realistische
evaluatiebenadering wordt het maatschappelijke effect als gevolg van een beleidsinterventie beinvlioed
door de context waarbinnen het beleidsmechanisme opereert. Deze contextfactoren kunnen intern
(factoren waar het beleid vat op heeft) of extern (contextfactoren het beleid minder vat op heeft) van aard
zijn, en een stimulerende of remmende invloed hebben op het effect van het beleid. Deze contextfactoren
werden geidentificeerd en beschreven in het onderzoeksrapport.

De programmatheorie is gebruikt als kapstok en kader voor de selectie van de onderzoeksmethodes en de
analyse van de onderzoeksresultaten om de verschillende onderzoeksvragen te beantwoorden. De opmaak
van de programmatietheorie gebeurde iteratief doorheen het hele onderzoekproces. O.b.v. de beschikbare
officiéle beleidsdocumenten werd een eerste model opgemaakt dat werd gebruikt voor het formuleren van
basisveronderstellingen die doorheen de andere onderzoeksluiken werden afgetoetst. Het model werd
verder concreet gesteld en veronderstellingen bevestigd of geherfomuleerd o.b.v. tussentijdse resultaten
en inzichten uit de kwalitatieve en kwantitatieve analyse.
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Figuur 1 - Interventielogica
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Contextfactoren Resultaten

Doelstelling

2.3 Combinatie van verschillende onderzoeksmethodes

Gestuurd vanuit de programmatheorie werd om bovenvermelde evaluatievragen te beantwoorden een
combinatie van verschillende kwalitaitieve en kwantitatieve onderzoeksmethodes ingezet. Onderstaande
tabel toont een overzicht van de combinatie van onderzoeksmethodieken (desk analyse, inventarisanalyse,
interviews, case-studies en focusgroepen):

Tabel 1 - Overzicht van de gecombineerde onderzoeksmethodieken

Inventaris-

Desk analyse Interviews Case-study Focusgroepen
analyse
Coherentie van X XX X X
doelstellingen en
instrumentarium
X XX XX XX XX

Effectiviteitsevaluatie

Conclusies en XX X XX XX XX
aanbevelingen

Het onderzoeksteam is van oordeel dat deze combinatie van technieken garant staat voor een accurate
